healthCare

daha giivenli

saghk bakimi icin

1 O tavsiye

O Kendi saglik bakiminiza aktif olarak katilin

Terslikleri 6nlemeye yardimci olmak ve
ihtiyaclariniza uygun mimkin olan en iyi bakimi
almak icin her karara siz de katilin.

O Her hangi bir sorunuz veya endiseniz varsa bunu
soyleyin
Soru sorun.

Anlayabileceginiz bir dilde cevap verilmesini
istemeye hakkiniz var.

Dilerseniz, ailenizden birini, bakicinizi ya da bir
tercimani yaniniza isteyin.

O Rahatsizliginiz veya tedavi sekilleri hakkinda daha
fazla bilgi 6grenin
Mimkin oldugunca cok givenilir bilgi toplayin.
Saglik bakiminizi yapan gorevliye sunlari sorun:
- nelere dikkat etmeliyim?
- lutfen bana rahatsizligim, testler ve tedavi hakkinda
daha fazla bilgi verin.
- testler veya tedavi bana nasil yardimci olacak ve ne
yapilacak?
- riskleri nedir ve bu tedaviyi olmazsam, ne olma
ihtimali var?
O Aldiginiz biitiin ilaglarin bir listesini tutun
listeye:
- receteli, recetesiz ve giclendirici ilaglari (6rnegin,
vitaminler ve sifali otlar gibi) ve,

- varsa, ilaglara olan alerjileriniz hakkinda bilgi
yaziniz.

O Aldiginiz ilaglar1 anladiginizdan emin olun
Etiketini, Gzerindeki uyari notlarini okuyun.

Bunun doktorunuzun size yazdigi ila¢ oldugundan
emin olun.

ilacin:
- kullanma talimatlarini,
- muhtemel yan etkilerini veya etkilesimini ve,

- ne slireyle icmeniz gerektigini sorun.

Bu oOzet kart, Federal ve Eyalet hiikiimetleri tarafindan
Avustralya’da saglik bakimi giivenligini gelistirmek
amacityla kurulmus olan Avustralya Saghk Bakiminda
Guvenlik ve Kalite Konseyi tarafindan hazirlanmistir.

Bu 10 tavsiye* (10 Tips) sizin saglik bakiminizda daha
aktif hale gelmenize yardimci olabilir. Saglik bakiminizi
yapmakta olan gorevlilere sormak isteyebileceginiz pek
cok soru Daha Giivenli Saglik Bakimi icin 10 Tavsiye baslikh
kitapcikta verilmektedir.

*Bu 10 tavsiye (10 tips) ABD Saglik Bakimi Arastirma ve Kalite Dairesi hasta
brosiirlerinden uyarlanmistir (www.ahrg.gov/consumer web sitesinden temin edilebilir).

O Tiim testlerin veya tibbi islemlerin sonuclarini alin
Sonuglari 6grenmek igin doktorunuzu arayin.

Saglik bakiminiz agisindan bunlarin ne anlama
geldigini sorun.

O Hastaneye gitmeniz gerekiyorsa, seceneklerinizi
ogrenin
Sunlari sorun:
- bunun ne kadar ¢abuk yapilmasi gerekiyor?

- bu ameliyati/tibbi islemi giint birlik hasta olarak
veya bagska bir hastanede yaptirmak miimkin mii?

O Ameliyat veya tibbi bir islem gerekiyorsa ne
olacagini anladiginizdan emin olun

Sunlari sorun:
- ameliyat/tibbi islem nasil yapilacak ve her hangi bir
riski var mi?

- bagka muhtemel tedavi sekilleri var mi?
- kaga mal olacak?
Anestetik veya bagka bir ilaca alerjiniz varsa veya
daha 6nce hig ters tepki gostermisseniz saglk
bakiminizi yapan gorevlilere soyleyiniz.

O Yapilacak ameliyat konusunda sizin, doktorunuzun
ve cerrahinizin ayni fikirde oldugundan emin olun

Ameliyatin ne oldugunu ve nerede yapilacagini,
yapilacagi tarihe mimkiin oldugunca yakin, 6grenin.

O Hastaneden ayrilmadan 6nce, saglik bakimi
gorevlisinden evde kullanacaginiz tedavi planini size
aciklamasini isteyin

Devam edeceginiz tedavinizi, ilaglari ve kontrol
muayenelerini anladiginizdan emin olun.
Taburcu olduktan sonra en kisa zamanda aile
doktorunuza gidin.

Giivenlik ve Kalite Konseyi hakkinda daha ayrintili
bilgi veya Daha Giivenli Saghk Bakimi icin 10
Tavsiye baslikli kitap¢ik (02) 6289 4244 numarali
telefondan veya www.safetyandquality.org web
sitesinden alinabilir.



