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من هم الأشخاص الذين يمكنكِِ طلب 

المساعدة منهم؟
يمكننا مساعدتكِِ عندما يفارق جنينكِِ الحياة قبل الأسبوع العشرين من الحمل. يمكنكِِ التواصل مع 

موظف)ة( دعم المفجوعين في مستشفى النساء الملكي )The Royal Women's Hospital( من 

الاثنين إلى الجمعة، من الساعة 9 صباحاًً حتى 5 مساءًً. 

اسم موظف)ة( الدعم: 

اتصلي بـ: 

بعد ساعات العمل
إذا كنتِِ بحاجة إلى التحدّثّ مع شخص بعد ساعات العمل، يمكنكِِ الاتصال على رقم المستشفى 

الرئيسي: 2000 8345 03، وطلب تحويلكِِ إلى القسم أو الوحدة التي قدّمّت لكِِ الرعاية. 

في حالات الطوارئ 
في حال حدوث أيّّ طارئ، يمكنكِِ: 

•  �الاتصال برقم الطوارئ )000(	
•  �التوجّه إلى أقرب قسم طوارئ	
• 	 )The Royal Women's Hospital( الحضور إلى قسم الطوارئ في مستشفى النساء الملكي� 

.20 Flemington Road, Parkville Victoria ،الطابق السفلي

نرحّّب بآرائكِِ وتعليقاتكِِ
أعدّّ مستشفى النساء الملكي )The Royal Women's Hospital( هذا الكتيّّب بمساعدة العائلات 

والقائمين على الرعاية والموظفين. ويمكنك إخبارنا برأيكِِ حول هذا الكتيّّب. نرحّبّ بجميع تعليقاتك 

وملاحظاتك الإيجابية والسلبية.

مستشفى النساء الملكي 

)Consumer Health Information( معلومات حول صحة المستهلك

Locked Bag 300, Parkville VIC 3052 :البريد

رقم الهاتف: 3038 8345 03 

 rwh.publications@thewomens.org.au :البريد الإلكتروني

© مستشفى النساء الملكي 2009، الطبعة الثانية 2013، الطبعة الثالثة 2016، الطبعة الرابعة 2020، الطبعة الخامسة 2026. تعود 
حقوق نشر هذا الكتيّّب لمستشفى النساء الملكي )The Royal Women's Hospital(، ولا يجوز إعادة إنتاجه دون إذن. على الرغم 

من بذل عناية كبيرة في إعداد هذا الكتيّّب، إلا أنّّ حالة كل شخص تختلف عن الآخر ويجب تقييم كل حالة على حِِدة من قِِبََل مهنيين.



3 دليل لدعمكِِ عند وفاة جنينكِِ   خلال الحمل

". ونحن نتفهم  عند الحديث عن فقدان الجنين أثناء الحمل، يستخدم هذا الكتيّّب عبارة "وفاة طفلكِِ

أن هذه اللغة قد لا تكون مناسبة للجميع. فكل شخص يمرّّ بتجربة فقدان شخص عزيز عليه بطريقته 

الخاصة، وقد يجد البعض في كلمات مختلفة ما يمنحهم الراحة أو يساعدهم على التعافي. 

نحن ندرك أن اللغة المرتبطة بالأسى قد تكون حساسة، ونسعى إلى توفير مساحة تتسع لجميع 

المشاعر ووجهات النظر، مع احترام طريقة كل شخص في فهم تجربته مع الفاجعة. 

إذا انتهى حملك في الأسابيع الـ 20 الأولى ولم تظهر على طفلكِِ أي علامات حياة عند الولادة، فإن 
قانون الولادات والوفيات والزواج لعام 1996 )فيكتوريا( يصنّّف هذه الولادة على أنها ولادة غير مُُسجّلّة. 

نحن نتفهّّم ما تمرّيّن به، ويمكننا مساعدتكِِ في تكوين ذكريات تحمل معنى خاصاًً بالنسبة لكِِ.

الاعتراف بالترابط بالأرض

نعترف بولادة طفلكِِ على الأراضي التقليدية لشعبي ووروندجيري وبونوورونغ من أمة كولين. نُكُرّمّ الأرض 

والثقافة وروابط القرابة، ونعترف بالصلة العميقة التي تجمعكِِ بطفلكِِ وهو ينتقل في رحلته من الولادة 

إلى عالم الأحلام. نحن نتفهم المسؤوليات الثقافية العميقة التي تحملها مراسم الحداد التقليدية والحزن 

والوداع، ونقف إلى جانبكِِ في هذا الوقت العصيب. نقدّمّ احترامنا للشيوخ السابقين والحاليين، ونسأل 

أرواح الأجداد أن ترعاكِِ وترعى طفلكِِ.

عند قراءة هذا الكتيّّب
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، ونقدّمّ لِكِ دعمنا الصادق من القلب.  تعازينا الحارة لوفاة طفلِكِ

من الممكن أنّّ خسارة جنينكِِ قد حدثت لأسباب عديدة، بما في ذلك إنهاء الحمل لأسباب طبية 

أو الإجهاض أو لأسباب لا نستطيع تفسيرها.

مهما كانت ظروف وفاة طفلكِِ، سنقدّمّ لكِِ الرعاية بتعاطف وتفهّّم ودعم. لقد أعددنا هذا الكتيّّب 

. ستجدين بداخله معلومات حول المواضيع  لإرشادكِِ خلال الأيام والأسابيع الأولى بعد وفاة طفلكِِ

التالية:

•  كيف يمكننا مساعدتكِ	
•  الأمور التي يمكنكِ القيام بها	
•  القرارات التي قد ترغبين في اتخاذها	
•  كيف يمكنكِ معرفة سبب وفاة طفلكِ	
•  من يمكنه أيضاً مساعدتكِ	
•  أين يمكنكِ العثور على المزيد من المعلومات.	

 مقدّمّة
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سنعتني بكِِ وبطفلكِِ باحترام وتعاطف. قد تلتقين بموظفين مختلفين في المستشفى، من بينهم:

•  �القابلات أو طاقم التمريض	
•  �الأطباء، بمن فيهم الأطباء المتخصّصين 	
•  �مستشارو علم الوراثة، الذين يمكنهم شرح الأمور المتعلقّة بالوراثة والحالات الموروثة	
•  �مستشارو الرضاعة الطبيعية، الذين يمكنهم مساعدتكِ في اتخاذ القرارات المتعلقة بحليب الثدي 	
•  �موظفو دعم المفجوعين الذين يمكنهم دعمكِ خلال هذه التجربة.	

يستطيع موظفو دعم المفجوعين مساعدتكِِ أثناء وجودكِِ في المستشفى وبعد عودتكِِ إلى المنزل. 

ويمكنهم:

•  �الإلتقاء بكِ	
•  �الاستماع إلكِي	
•  �تقديم الدعم والإرشاد لكِ 	
•  �تزويدكِ بالمعلومات	
•  �الإجابة عن أسئلتكِ. 	

يمكنكِِ اختيار نوع خدمة دعم المفجوعين الذي ترغبين فيها أو تحتاجين إليها. قد ترغبين في مقابلة:

•  �عامل اجتماعي لتقديم الاستشارات والدعم في حالات الحزن أثناء وجودكِ في المستشفى وبعد 	
عودتكِ إلى المنزل

•  �أخصائي الرعاية الروحية المختصّ بتقديم الاستشارات للمفجوعين، وإذا رغبتِ لمساعدتكِ في 	
الطقوس المهمة أو تسمية طفلك أو الحصول على البركات

•  �مستشار علم الوراثة لشرح أي حالات صحية كانت لدى طفلكِ قبل الولادة أو بعدها. 	

. كما يمكننا مساعدتِكِ في  اطرحي علينا أي أسئلة — فنحن هنا لدعمِكِ

العثور على أشخاص آخرين يمكنهم تقديم الدعم لِكِ أيضاًً.

 نحن هنا من أجلك
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عندما تكتشفين أن طفلِكِ قد توفي، ستعتمد خيارات الولادة المتاحة لِكِ 

على مرحلة الحمل التي وصلِتِ إليها. ويمكننا مساعدتِكِ على الاستعداد 

 . واتخاذ القرارات بشأن الخطوات التالية الأكثر أماناًً والأنسب لِكِ

الجراحة
إذا كان عمر حملكِِ أقل من 20 أسبوعاًً، فقد تخضعين لعملية جراحية لإزالة نواتج الحمل. وعندما 

يستخدم الأطباء مصطلح "نواتج الحمل"، فهم يقصدون طفلكِِ والمشيمة والكيس الأمنيوسي. 

سنتحدث معكِِ عن الجراحة إذا كانت خياراًً مناسباًً لكِِ. سيشرح لكِِ الطبيب:

•  �ما الذي سيحدث أثناء الجراحة	
•  �أي مخاطر مرتبطة بالجراحة	
•  �وسيُجيب عن أي أسئلة لديكِ.	

إذا احتجتِِ إلى إجراء جراحة، فسنتعامل معكِِ ومع طفلكِِ بعناية واحترام. لن تتمكني من رؤية طفلكِِ 
بعد الجراحة، لكن يمكن لموظف دعم المفجوعين التحدث معكِِ عن طرق أخرى لخلق ذكريات، إذا 

رغبتِِ في ذلك. وبعد الجراحة، قد تتمكنين من العودة إلى المنزل في اليوم نفسه. 

﻿تحفيز المخاض
قد نحتاج إلى بدء المخاض باستخدام طرق طبية، ويُسُمى هذا الإجراء بتحفيز المخاض. تستطيع 

بعض النساء الانتظار حتى يبدأ المخاض بشكل طبيعي، ولكن في بعض الأحيان تكون هناك أسباب 

طبية تستدعي تحفيز المخاض. إذا أوصينا بتحفيز المخاض، فسنشرح لكِِ السبب ونتحدث معكِِ عن 

الخطوات.

سنساعدكِِ على الاستعداد للمخاض. سيتحدث الطبيب والقابلة معكِِ عن الأمور التالية:

•  �ما سيحدث أثناء المخاض	
•  �خياراتكِ بالنسبة للولادة )كتسكين الألم أو الموسيقى أو من ترغبين في أن يتواجد معكِ(	
•  �ما يمكن توقّعه عند الولادة	
•  �ما الذي سيحدث بعد الولادة	
•  الإجابة عن أيّ أسئلة لديكِ.	

الوقت الذي تقضينه في المستشفى
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قد تضطرين إلى البقاء في المستشفى لبضعة أيام بعد الولادة. وخلال هذه الفترة:

•  �سنساندكِ لرؤية طفلكِ أو قضاء وقت معه 	
•   �يمكن أن يكون طفلكِ في غرفتكِ لقضاء الوقت معه	

 وتكوين ذكريات
•  �يمكننا توفير سرير خاص يساعد على إبطاء التغيّرات التي تحدث لجسد طفلكِ	
•  �إذا كنتِ تفضلين ذلك، يمكن أن يكون طفلكِ في المشرحة، وهو مكان تتم فيه رعاية الأشخاص 	

بعد الوفاة. 

شهادات الولادة والوفاة
في بعض الأحيان، قد لا نعرف عدد أسابيع الحمل عند وفاة طفلكِِ. سيتحقّّق الطبيب من أمور مثل 

وزن طفلكِِ لتقدير عمره عند الوفاة. 

إذا كان عمر طفلكِِ أقل من 20 أسبوعاًً ولم تظهر عليه أي علامات حياة عند الولادة، فإن القانون في 
فيكتوريا ينص على عدم ضرورة تسجيل ولادته. ويُسُمى ذلك ولادة غير مسجّلّة. 

وبما أن الولادة غير مسجّلّة، فلن تحصلي على شهادة ولادة أو شهادة وفاة. سيسألكِِ موظفو 

المستشفى ما إذا كنتِِ ترغبين في الحصول على شهادة تقدير الحياة. يمكنكِِ أيضاًً طلب هذه الشهادة 

من سجل الولادات والوفيات والزواج مجاناًً.

﻿ملخّّص 
•  �سنعاملكِ أنتِ وطفلكِ باحترام. 	
•  �أخبري طبيبكِ والقابلة وموظف دعم المفجوعين بما مهم بالنسبة لكِ.	
•  �العلاج الطبي وتحفيز المخاض أمران شائعان. 	
•  �إذا كان عمر حملكِ أقل من 20 أسبوعاً، فقد تخضعين لعملية جراحية. 	
•  سنُساندكِ أثناء المخاض والولادة وبعدها. 	
•  �إذا خضعتِ لتحفيز المخاض، وبحسب مرحلة الحمل التي وصلتِ إليها، يمكنكِ 	

اختيار ما إذا كنتِ ترغبين في رؤية طفلكِ وقضاء وقت معه. 

•  �إذا كان عمر طفلكِ أقل من 20 أسبوعاً، فلن تتمكني من الحصول على شهادة ولادة 	
أو شهادة وفاة. 

•  �قد ترغبين في الحصول على شهادة تقدير الحياة، أو مباركة، أو كليهما. يمكننا 	
مساعدتكِ في ترتيب ذلك.
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طرق لتخليد ذكرى طفلِكِ

. ستتحدث معِكِ القابلة  يمكنِكِ اختيار ما ترغبين في القيام به لتذكّرّ طفلِكِ

 . أو موظف دعم المفجوعين حول الخيارات المتاحة لِكِ

قد ترغبين في:

•  �تسمية طفلكِ	
•  �قضاء الوقت مع طفلكِ	
•  �إقامة طقوس أو مراسم خاصة لتذكّر طفلكِ	

يعتمد ما تقررين القيام به على ما هو مهم بالنسبة لكِِ. 

قضاء الوقت مع طفلِكِ 
يمكنكِِ اختيار مقدار الوقت الذي ترغبين في قضائه مع طفلكِِ. لا داعي للعجلة — خذي وقتك عند 

اتخاذ القرار. 

إذا قرّرّتِِ عدم قضاء أي وقت مع طفلكِِ، فقد ترغبين في التفكير ملاًيً في السبب. إذ يتمنى البعض 
لاحقاًً لو أنهم رأوا طفلهم. وقد يشعر آخرون بالخوف أو التردّدّ لأنهم لا يعرفون ما الذي سيحدث. 

نحن هنا للتحدث معكِِ عن مخاوفكِِ، والإجابة عن أسئلتكِِ، ومساعدتكِِ على فهم ما يمكن توقعه، 

ويمكننا معاًً إيجاد الطريقة التي تشعرين بأنها مناسبة لكِِ.

. هذا القرار هو قراركِِ أنتِِ.  إذا رغبتِِ، يمكنكِِ قضاء وقت مع طفلكِِ — سواء رأيتهِِ أم لم تريهِِ

يمكننا أيضاًً توفير سرير خاص يُسُمّّى "cuddle cot" والذي يساعد على إبطاء التغيّّرات التي تحدث 

لجسد طفلكِِ بعد وفاته. أخبرينا إذا كنتِِ ترغبين في استخدامه. 

مهما كان قراركِِ، سنحترم خياراتكِِ وندعمكِِ بكل طريقة مُُمكنة.
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كيف سيبدو مظهر طفلِكِ

من الطبيعي تماماًً أن تشعري بالقلق بشأن مظهر طفلكِِ. غير أن كل طفل يختلف عن الآخر. وقد 

يعتمد مظهر طفلكِِ على أمور مثل:

•  �عدد أسابيع الحمل 	
•  �مقدار الوقت الذي مرّ منذ وفاة طفلكِ	
•  �ما إذا كان طفلكِ يعاني من أي حالات صحية.	

تستطيع القابلة أو الممرضة التي تعتني بكِِ أن تتحدث معكِِ عمّّا يمكن توقّّعه، وأن تجيب عن 

أسئلتكِِ.

يقول كثير من الآباء والأمهات إن طفلهم بدا أكثر هدوءاًً وسلاماًً، وغالباًً أفضل بكثير مما كانوا يتخيّّلون.

في بعض الأحيان، قد يكون من الصعب معرفة جنس الطفل. قد نتمكّنّ من معرفة ذلك إذا أجرينا 

فحصاًً بعد الوفاة )راجعي قسم الفحص ما بعد الوفاة للمزيد من المعلومات(. 

إلباس طفلك

يمكنكِِ أن تطلبي منا مساعدتكِِ إذا كنتِِ ترغبين في إلباس أو لفّّ طفلكِِ. وإذا كان ذلك ممكناًً، 

ستساعدكِِ القابلة أو الممرضة. 

قد ترغبين في استخدام:

•  �لفائف أو بطانيات كنتِ قد أعددتهِا لطفلكِ	
•  �ملابس مصنوعة يدوياً من قبل متطوّعين والتي تمّ التبرعّ بها للمستشفى. تتوفر في المستشفى 	

ملابس للأطفال الصغار جداً يمكنكِ الاختيار منها.

التقاط صور لطفلِكِ
قرار التقاط صور لطفلكِِ يعود إليكِِ. فبعض الأشخاص يرغبون في التقاط صور لطفلهم، والبعض الآخر 

لا يرغبون في ذلك، بينما يتمنى آخرون لاحقاًً لو أنهم التقطوا بعض الصور. 

يمكنكِِ التقاط صور لطفلكِِ بنفسكِِ، أو يمكن للقابلة التقاطها لكِِ. 

إذا لم تتمكني من اتخاذ قرار بشأن رغبتكِِ في التقاط صور لطفلكِِ، يمكننا التقاط الصور والاحتفاظ بها 
في مكان آمن نيابةًً عنكِِ. ويمكنكِِ أن تقرري لاحقاًً ما إذا كنتِِ ترغبين في الحصول عليها. 
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﻿تسمية طفلِكِ
يمكنكِِ اختيار تسمية طفلكِِ إذا رغبتِِ في ذلك. وقد تساعدكِِ التسمية على الاعتراف بحياة طفلكِِ 

وتقديرها. هذا القرار يعود لكِِ بالكامل.

بما أن ولادة طفلكِِ غير مسجّلّة، يمكنكِِ إدراج اسمه في شهادة تقدير الحياة التي نقدّمّها لكِِ في 

المستشفى. يمكنكِِ أيضاًً طلب هذه الشهادة من سجل الولادات والوفيات والزواج مجاناًً.

قد ترغبين أيضاًً في إقامة مراسم لتسمية طفلكِِ. يمكنكِِ التحدث مع موظف دعم المفجوعين 

للحصول على بعض الأفكار للمراسم. 

إقامة طقوس لتكريم طفلِكِ
قد ترغبين في إقامة طقوس أو مراسم لتكريم حياة طفلكِِ. ويمكن أن يكون ذلك شيئاًً خاصاًً بكِِ، أو 

شيئاًً تشاركينه مع عائلتكِِ أو جاليتكِِ. يمكن للطقوس أن تجمع الناس معاًً لمشاركة أحزانهم. كما يمكن 
أن تساعد الأطفال الصغار على فهم معنى الوفاة. 

يمكنكِِ اختيار ما تشعرين أنه مناسب لكِِ. 

يمكن لفريقنا المختصّّ بالرعاية الروحية مساعدتكِِ في التخطيط لتفاصيل طقس خاص أو مُُشترك. 

لدينا مساحات في المستشفى يمكنكِِ استخدامها لإقامة الطقس إذا رغبتِِ في ذلك. 

وقد ترغبين أيضاًً في دعوة قائد من مجتمعكِِ الديني أو الثقافي لمساعدتك في إقامة الطقس. وقد 

ترغبين أيضاًً في إشراك قائد من مجتمعكِِ الديني أو الثقافي للمساعدة في إقامة الطقس.

لدينا مساحات في المستشفى يمكنكِِ استخدامها لإقامة الطقس إذا رغبتِِ في ذلك. 

للتحدث مع فريق الرعاية الروحية، اتصلي على الرقم 3016 8345 03 أو اسألي أيّاًًّ من الموظفين 

الذين يقدّمّون لكِِ الرعاية.
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﻿خيارات الجنازة لطفلِكِ
بما أن ولادة طفلكِِ غير مسجّلّة، فلست مضطرة إلى إقامة جنازة أو دفن رسمي أو حرق للجثمان. ومع 

ذلك، وإذا كنتِِ ترغبين في ذلك، فلديكِِ بعض الخيارات:

) الحرق الجماعي بترتيب من المستشفى )مجاناًً

يمكننا تنظيم حرق جماعي للجثمان دون أي تكلفة. وسيتم وضع رماد طفلكِِ مع رماد أطفال آخرين 

توفوا قبل الأسبوع العشرين من الحمل. وسيتم نثر الرماد في الحديقة التذكارية التابعة لمستشفى 

 .)Altona Memorial Park( النساء الملكي. ويمكنكِِ زيارة هذه الحديقة التذكارية في مدافن ألتونا

إذا لم نتلقََّ منكِِ رداًً خلال ثلاثة أشهر بشأن خياركِِ، فسنقوم بترتيب الحرق الجماعي. 

الحرق الفردي بترتيب من المستشفى

يمكننا ترتيب حرق جثمان طفلكِِ في تابوت خاص به، مع لوحة تحمل اسمه. يمكنكِِ استلام الرماد من 

محرقة الجثامين في أي وقت ترغبين في ذلك. ويمكنكِِ الاحتفاظ بالرماد في المنزل أو نثره في مكان 

يحمل معنى خاصاًً لكِِ. 

وسنتحدث معكِِ عن التكاليف.

الدفن الفردي بترتيب من المستشفى

يمكننا ترتيب دفن طفلكِِ في تابوت خاص به، مع لوحة تحمل اسمه. سيتم دفنه في قبر جماعي 

مخصّّص للأطفال الرضّّع في مدافن فوكنر )Fawkner Memorial Park(. ويمكنكِِ زيارته متى 

شئتِِ.

وسنتحدث معكِِ عن التكاليف. 

يمكنكِِ أيضاًً دفع رسوم إلى مدافن فوكنر للحصول على لوحة تذكارية في مكان دفن طفلكِِ. 

الترتيبات الخاصة

. يمكن لموظف دعم المفجوعين  يمكنكِِ أيضاًً إجراء ترتيبات خاصة من خلال مدير جنازات من اختياركِِ

أن يساندكِِ بلطف في العثور على مدير جنازات يحترم ويتفهّّم رغباتكِِ الشخصية، وكذلك ثقافتكِِ 

وديانتكِِ ومعتقداتكِِ.
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خدمة الجنازة في المستشفى 

نقدّمّ خدمة جنازة مشتركة في المستشفى لكل طفل يتوفى قبل الأسبوع العشرين من الحمل وتكون 

ولادته غير مسجّلّة. وتُقُام المراسم في المساحة الهادئة بالمستشفى. 

يمكننا أيضاًً ترتيب الدفن أو الحرق في اليوم نفسه بتكلفة منخفضة.

إذا اخترتِِ هذه الخدمة، فسنلتقي بكِِ قبل أسبوع من الموعد للتحدّثّ عن الترتيبات. وسيتم إرسال 
فاتورة تكاليف الجنازة إليكِِ بعد حوالي شهرين من الجنازة. 

اصطحاب طفلِكِ إلى المنزل

إذا كان من الممكن اصطحاب طفلكِِ إلى المنزل، فسيتحدث معكِِ موظف دعم المفجوعين عمّّا 
يتضمنه ذلك، ويشرح لكِِ الخطوات التي قد تحتاجين إلى اتخاذها، مع تقديم الإرشاد والدعم لكِِ طوال 

الطريق. وعندما تشعرين بأنكِِ مستعدة، يمكنكِِ إعادة طفلكِِ إلى المستشفى، أو يمكنكِِ أن تطلبي من 

مدير الجنازات أن يأتي لأخذ طفلكِِ من منزلكِِ. 

يمكنكِِ إقامة طقس أو مراسم في المنزل ودفن طفلكِِ في حديقتكِِ. يمكن دفن الأطفال الذين توفوا 

قبل الأسبوع العشرين من الحمل في أرض خاصة، ولكن ليس في أرض عامة. 

يمكننا إرشادكِِ إلى ما تحتاجين إلى القيام به إذا كنتِِ ترغبين في دفن طفلكِِ في المنزل. 

﻿مراسم التأبين السنوية 
نُقُيم مرّةّ في السنة مراسم تأبين في المستشفى لتذكّّر الأطفال الذين توفوا. وسنرسل إليكِِ دعوة 

للحضور. يمكنكِِ المشاركة في هذه المراسم إذا رغبتِِ في ذلك، كما يمكنكِِ إخبارنا إذا كنتِِ لا ترغبين 

في تلقي الدعوة. 

﻿ملخّّص 
•  ��ستعتمد الطريقة التي تقضين بها وقتاً مع طفلكِ وتصنعين بها الذكريات على نوع 	

الولادة ومدة الحمل التي وصلتِ إليها.

•  �يمكننا مساعدتكِ في إقامة مراسم خاصة أو القيام بما تشعرين أنه مناسب لتكريم 	
طفلكِ. 

•  �يمكننا مساعدتكِ في اتخاذ القرار بشأن الجنازة أو الدفن أو حرق الجثمان. 	
•  نقُيم مراسم تأبين كل عام لتذكّر الأطفال الذين توفوا. 	
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﻿فهم سبب وفاة طفلِكِ

، ويمكنِكِ أن تسألينا أي أسئلة  سنتحدّثّ معِكِ عن سبب وفاة طفلِكِ

 . لديِكِ

في بعض الأحيان، يتوفى الأطفال بسبب أمر حدث:

•  �للمشيمة 	
•  �في طريقة نمو الطفل 	
•  �للحبل السري.	

قد لا نتمكن من معرفة سبب وفاة طفلكِِ. ولكن يمكننا إجراء فحوصات تساعدنا على معرفة المزيد. 

وقد تشمل هذه الفحوصات:

•  �فحوصات الدم 	
•  �فحص المشيمة	
•  �الأشعة السينية وفحوصات التصوير الأخرى	
•  �فحوص الجينات الوراثية	
•  �فحص الجثة.	

سنشرح لكِِ كل خيار، وندعمكِِ في اتخاذ القرار الذي تشعرين أنه مناسب لكِِ.

ماذا يعني فحص ما بعد الوفاة
فحص ما بعد الوفاة هو فحص طبي لمعرفة سبب وفاة الشخص. ويُسُمى أحياناًً تشريح الجثة. لا توجد 

أي رسوم لفحص طفلكِِ بعد الوفاة. 

سنتحدث معكِِ عن هذا الفحص في أقرب وقت ممكن بعد وفاة طفلكِِ. وقد يساعد هذا الفحص في:

•  �تأكيد عمر طفلكِ وجنسه 	
•  �معرفة سبب وفاة طفلكِ	
•  �استبعاد أسباب مُحتملة أخرى	
•  �إعطاء فكرة عن وقت وفاة طفلكِ	
•  �توضيح ما إذا كانت هناك أي مخاطر في حالات الحمل المستقبلية.	
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من يقوم بالفحص ما بعد الوفاة

لدينا أطباء متخصّّصون، يُسُمََّون أخصائيي الأمراض المُُحيطة بالولادة، ويمكنهم فحص طفلكِِ بعد 

الوفاة. يفحصون طفلكِِ ويكتبون تقريراًً عمّّا يجدونه. 

عادةًً ما تستغرق معرفة نتائج فحص ما بعد الوفاة حوالي 8 إلى 12 أسبوعاًً. وسنحدّدّ لكِِ موعداًً للتحدث 

عن النتائج، أو يمكننا إرسالها إلى طبيبكِِ المحلي )GP( إذا كنتِِ تفضّّلين ذلك. 

ماذا يحدث أثناء الفحص ما بعد الوفاة؟

لن نُجُري الفحص ما بعد الوفاة إلا إذا أعطتِِينا الإذن للقيام بذلك، أو ما يُسُمى "بالموافقة". يجب علكي 

 . تعبئة استمارة الموافقة وتوقيعها، حتى إذا اخترتِِ عدم الموافقة، وسنحترم قراركِِ

سنتعامل مع طفلكِِ بعناية واحترام. وسنتحدث معكِِ عن الأنواع المختلفة للفحص ما بعد الوفاة، وعن 

الفحوصات المختلفة التي يمكننا إجراؤها. ويمكنكِِ أن تسألينا أي أسئلة لديكِِ. 

في بعض الأحيان، وحتى مع إجراء العديد من الفحوصات، قد لا نتمكّنّ من معرفة سبب وفاة الطفل. 

يمكنكِِ أخذ الوقت الذي تحتاجين إليه لتقرري ما ترغبين في أن نقوم به فيما يتعلّقّ بالفحص ما بعد 

الوفاة. يمكنكِِ الموافقة أو عدم الموافقة على الفحص ما بعد الوفاة. وإذا اخترتِِ إجراء فحص كامل 

بعد الوفاة، فقد يؤدي ذلك إلى تأخير جنازة طفلكِِ. وسنبذل كل ما بوسعنا لإجراء الفحص في الوقت 

المناسب لأي متطلبات دينية.

أنواع الفحص ما بعد الوفاة

الفحص الكامل بعد الوفاة

يشمل الفحص الكامل بعد الوفاة فحوصات خارجية وداخلية. سنتعامل مع طفلكِِ بعناية واحترام أثناء 

إجراء الفحوصات. قد تشمل الفحوصات الخارجية:

•  �الأشعة السينية	
•  �التصوير بالرنين المغناطيسي )MRI( للحصول على صور لداخل جسم طفلكِ	
•  �الصور الفوتوغرافية.	

أما الفحوصات الداخلية، فتتضمن إجراء جراحة لفحص أعضاء طفلكِِ ودماغه. بعد الجراحة، سيكون 

هناك أثر جرح في مؤخرة رأس طفلكِِ وآخر على الجزء الأمامي من جسمه. ولن تكون هذه الآثار ظاهرة 

عندما يكون طفلكِِ مرتدياًً الملابس. 
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لإجراء الفحوصات الداخلية، نحتاج إلى إخراج الأعضاء من جسم طفلكِِ.وفي معظم الحالات، نُعُيد جميع 

الأعضاء إلى الجسم قبل الجنازة، ولكن في بعض الأحيان قد نحتاج إلى إجراء فحوصات تستغرق وقتاًً 

أطول. وسنتحدث معكِِ عن ذلك. يمكنكِِ إخبارنا إذا كنتِِ ترغبين في إجراء هذه الفحوصات أم لا. قد 

ترغبين بتأجيل أي ترتيبات قمتِِ بها لطفلكِِ أو قد ترغبين في دفن الأعضاء أو حرقها لاحقاًً. 

عند إجراء الفحوصات الداخلية، نأخذ عيّّنات صغيرة من الأنسجة لفحصها ومعرفة المزيد عن سبب وفاة 

طفلكِِ. ويجب علينا الاحتفاظ ببعض هذه العيّّنات لمدة 25 عاماًً، كما يقتضي قانون ولاية فيكتوريا، 

وذلك حتى نتمكّنّ من دراسة أي أسئلة قد تظهر مستقبلاًً حول وفاة طفلكِِ. 

إذا وافقتِِ على الفحص الكامل بعد الوفاة، يمكننا أيضاًً الاحتفاظ بعيّّنات الأنسجة لاستخدامها في 
الأبحاث. ولا تُسُتخدم هذه العيّّنات إلا بعد الحصول على موافقة من لجنة أخلاقيات الفحوص في 

المستشفى. وتساعدنا الأبحاث على معرفة كيفية تحسين النتائج للأطفال في المستقبل.

الفحص المحدود بعد الوفاة

يشمل الفحص المحدود بعد الوفاة فحوصات خارجية وبعض الفحوصات الداخلية. سنتحدث معكِِ 

عن الأعضاء التي قد نرغب في فحصها، وما إذا كنا بحاجة إلى أخذ عيّّنات من الأنسجة. يمكنكِِ إخبارنا 

بالفحوصات التي ترغبين في أن نُجُريها. 

لا يزال بإمكانكِِ رؤية طفلكِِ وحمله بعد الفحص المحدود بعد الوفاة، سواء في المستشفى أو في 
المنزل أو لدى مدير الجنازات. ولكن قد تشعرين بأن ملمس جلد طفلكِِ مختلف بعض الشيء عند 

حمله بعد الفحص المحدود.

الفحص الخارجي بعد الوفاة

يشمل الفحص الخارجي بعد الوفاة الفحوصات الخارجية فقط. ولا نقوم بإجراء أي جراحة لطفلكِِ، ولا 

نأخذ أي عيّّنات من الأنسجة. 

﻿ملخّّص
•  �قد يساعدنا الفحص ما بعد الوفاة على فهم سبب وفاة طفلكِ.	
•  �لن نجُري الفحص ما بعد الوفاة إلا بموافقتكِ.	
•  �يمكنكِ أن تقرري ما هي الفحوصات التي ترغبين في أن نجُريها ضمن الفحص ما بعد 	

الوفاة.

•  �في معظم الحالات، سيكون طفلكِ جاهزاً للجنازة خلال بضعة أيام، ما لم نكن بحاجة 	
إلى إجراء المزيد من الفحوصات. 

•  �سنقدّم لكِ نتائج الفحص بعد الوفاة خلال حوالي 8 إلى 12 أسبوعاً.	
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﻿الاعتناء بصحتِكِ بعد الولادة

ما الذي سيحدث عند عودتِكِ إلى المنزل
قد يكون من الصعب جداًً عليكِِ مغادرة المستشفى من دون طفلكِِ. وقد ترغبين في التحدّثّ مع 

. وقد ترغبين أيضاًً في أن يرافقكِِ شخص ما إلى  شخص ما عمّّا تشعرين به، أو كتابة أفكاركِِ ومشاعركِِ

المنزل. 

قبل مغادرة المستشفى، فكّرّي فيما قد تحتاجين إليه خلال الساعات والأيام الأولى في المنزل، وما الذي 

يمكن أن يساعدكِِ على الشعور بالراحة والدعم. 

قد ترغبين في:

•  �البقاء بمفردكِ أو مع أشخاص آخرين 	
•  �الاستماع إلى الموسيقى أو مشاهدة برامجكِ أو أفلامكِ المفضّلة 	
•  �قضاء وقت في أماكن تشُعركِ بالأمان والراحة	
•  �إشعال شمعة لتكريم طفلكِ 	
•  �الخروج من المنزل أو زيارة مكان تحُبّينه	
•  �الاسترخاء في المغطس	
•  �الاستراحة والنوم.	

يمكنكِِ اختيار ما تشعرين أنه مناسب لكِِ. ويمكننا مساعدتكِِ في العثور على أشخاص أو أماكن يمكن 

أن تقدّمّ لكِِ الدعم.

سيساعدكِِ موظف دعم المفجوعين على الاستعداد للعودة إلى المنزل. كما يمكنه إخباركِِ عن منظمات 

تدعم الأشخاص بعد وفاة طفلهم. وستجدين بعض هذه الخدمات مذكورة في قسم الدعم المجتمعي 

في الصفحة 28.

مراجعة طبيبِكِ 

يجب عليكِِ مراجعة طبيبكِِ العام لحضور بعض المواعيد لمتابعة حالتكِِ. وينبغي أن تراجعيه بعد 6 

أسابيع من الولادة. 

يمكنكِِ أن تطرحي على طبيبكِِ – وعلينا نحن أيضاًً – أي أسئلة لديكِِ. وقد ترغبين في إعداد قائمة 

بالأمور التي تودّيّن السؤال عنها، بما في ذلك حالات الحمل المستقبلية. 

إذا كنتِِ في مستشفى النساء، فسنحدّدّ لكِِ أيضاًً موعداًً لرؤيتكِِ بعد حوالي 8 إلى 12 أسبوعاًً من 
الولادة. 

إذا اخترتِِ إجراء فحص ما بعد الوفاة، سنتحدث معكِِ عن النتائج عندما تصبح جاهزة. ويمكننا إرسال 
النتائج إلى طبيبكِِ المحلي إذا كنتِِ تفضّّلين ذلك. 
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الحصول على المساعدة في المنزل

عند عودتكِِ إلى المنزل، سنعرض عليكِِ تلقّّي مكالمة هاتفية لمتابعة حالتكِِ بعد الولادة، إما من 

مستشفى النساء أو من خدمة صحية أقرب إليكِِ. 

إذا كان هناك حالة طارئة، توجّهّي إلى أقرب قسم طوارئ في المستشفى أو اتصلي برقم الطوارئ ثلاثة 
أصفار )000(.

النزيف بعد الولادة
من المحتمل أن يحدث لديكِِ نزيف مهبلي لمدة تتراوح بين 5 و10 أيام بعد فقدان الحمل أو ولادة 

طفلكِِ. في البداية، سيكون لون الدم أحمر داكناًً، ثم سيفتح لونه مع مرور الوقت. ينبغي استخدام الفوط 

الصحية بدلاًً من السدادات القطنية لتقليل خطر الإصابة بالالتهاب.

ستتحدث معكِِ القابلة عن النزيف أثناء وجودكِِ في المستشفى، وستُُجيب عن أسئلتكِِ.

﻿متى يتوجّّب علِكِي الذهاب إلى قسم الطوارئ
راجعي طبيبكِِ، أو توجّهّي إلى أقرب قسم طوارئ أو اتصلي برقم الطوارئ ثلاثة أصفار )000( إذا كان 

: لديكِِ

•  �نزيف حاد )مثل امتلاء أكثر من فوطة صحية خلال ساعة واحدة( 	
•  �كتل دموية 	
•  �ألم شديد في البطن	
•  �تغيّرات في الإفرازات المهبلية 	
•  �إفرازات مهبلية ذات رائحة كريهة	
•  �حمى 	
•  �أعراض تشبه أعراض الإنفلونزا.	

﻿سينتج ثدياكِِ على الأغلب الحليب
سيبدأ ثدياكِِ في إنتاج الحليب منذ حوالي الأسبوع 16 إلى 18 من الحمل. 

بعد الولادة بفترة قصيرة قد تشعرين بالألم أو الحساسية في ثدييكِِ، وقد يتسرّبّ منهما الحليب. وهذا 

أمر شائع. هذه استجابة طبيعية من جسمكِِ للحمل والولادة. تشعر بعض النساء بالحزن، بينما تشعر 

أخريات بالراحة. ستساعدك القابلة أو مستشارة الرضاعة الطبيعية. 

قد يختار بعض الأشخاص تناول دواء للمساعدة في تقليل إدرار الحليب. ويكون هذا الدواء أكثر فعالية 

إذا تم تناوله بعد الولادة بفترة قصيرة. 
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الاعتناء بثديِكِي

بغضّّ النظر عن الوقت الذي يتوقّّف فيه إدرار الحليب لديكِِ، من المهم الاعتناء بثدييكِِ. إليكِِ بعض 

: الأمور التي قد تساعدكِِ

•  �اشربي السوائل عندما تشعرين بالعطش – فعدم شرب السوائل لن يوقف الحليب بسرعة أكبر.	
•  �استخدمي كمادات باردة على الثديين	
•  �ارتدي حمالة صدر أو بلوزة داعمة للشعور بالراحة	
•  �تناولي الباراسيتامول أو الإيبوبروفين إذا كنتِ تشعرين بأي ألم	
•  �استخدمي فوط الثدي لامتصاص أي تسربّ للحليب.	

ولا بأس في شفط كمية قليلة من الحليب إذا شعرتِِ بالانزعاج. 

الحصول على المساعدة إذا كان لديك أي أسئلة حول الثدي وحليب الثدي 

يمكنكِِ التحدث مع:

•  �القابلة أو الممرضة أو مستشارة الرضاعة الطبيعية في المستشفى 	
•  �مستشارة رضاعة طبيعية في المجتمع المحلي 	
•  �خدمة صحة الأم والطفل المحلية	
•  �معالج نفسي 	
•  �طبيبك.	

خدمة الرضاعة الطبيعية في مستشفى النساء 

رقم الهاتف: 2400 8345 03 

الجمعية الأسترالية للرضاعة الطبيعية 

تقدّمّ الجمعية الأسترالية للرضاعة الطبيعية الدعم والمعلومات عندما يتوفى الطفل. ويمكن 

للمستشارين النفسيين المتطوّعّين والمدرّبّين التحدث معكِِ ومشاركة موارد تستند إلى تجارب عائلات 

أخرى. يمكنكِِ الاتصال في أي وقت من النهار أو الليل للحصول على دعم في أي أمر يتعلق بالرضاعة 

الطبيعية، بما في ذلك كيفية إيقاف إدرار الحليب. 

اتصلي على الرقم: 268 686 1800 أو زوري الموقع الإلكتروني: 

breastfeeding.asn.au/resources/lactation-after-your-baby-dies

خط المساعدة المختصّّ بصحة الأم والطفل على مدار الساعة

يمكنكِِ الاتصال في أي وقت من النهار أو الليل. 

اتصلي على الرقم: 29 22 13



21 دليل لدعمكِِ عند وفاة جنينكِِ   خلال الحمل

﻿ممارسة الجنس مرة أخرى
يمكنكِِ ممارسة الجنس عندما تشعرين بأنكِِ مستعدة لذلك، ما لم يكن هناك سبب طبي يمنع ذلك. 

هذا قراركِِ أنتِِ.

قد لا تشعرين بالرغبة في ممارسة الجنس لفترة من الوقت. من الممكن أنّّ جسمكِِ لا يزال في مرحلة 

التعافي، وقد تشعرين بالحزن أو الأسى. وقد تكون ممارسة الجنس مؤلمة أو غير مريحة بعد الجراحة أو 

الولادة المهبلية. يمكنك ممارسة الجنس عندما تشعرين بالراحة وتكونين مستعدة وعندما يكون قد زال 

الألم. 

قد يساعدكِِ التحدث عن مشاعركِِ مع شخص تثقين به. ويمكنكِِ أيضاًً التحدث إلى مستشار نفسي أو 

شخص آخر يقدّمّ لكِِ الدعم. يمكننا مساعدتكِِ في العثور على الدعم. 

قد تحتاجين إلى استخدام وسائل منع الحمل

قد تحمل بعض النساء بعد بضعة أسابيع من الولادة. وإذا كنتِِ لا ترغبين في الحمل مرة أخرى مباشرةًً، 

يمكنكِِ استخدام أي وسيلة منع حمل تختارينها. تحدثي مع طبيبكِِ عن وسائل منع الحمل.

﻿ملخّّص
•  �عند عودتكِ إلى المنزل، قد ترغبين في القيام بأشياء تساعدكِ على التعافي – سواء 	

بمفردكِ أو مع أشخاص آخرين. 

•  �لا يزال بإمكانكِ التواصل مع موظف دعم المفجوعين بعد عودتكِ إلى المنزل.	
•  �راجعي طبيبكِ المحلي بعد ستة أسابيع من الولادة.	
•  �يمكنكِ الحصول على المساعدة بعد عودتكِ إلى المنزل.	
•  �قد يحدث لديكِ نزيف لمدة تتراوح بين 5 و10 أيام بعد الولادة.	
•  �قد ينتج ثدياكِ الحليب، وسيتوقّف ذلك مع الوقت.	
•  �ستعرفين متى تكونين مستعدة لممارسة الجنس مرة أخرى – فهذا قراركِ أنتِ.	
•  �قد تحتاجين إلى استخدام وسيلة منع حمل إذا كنتِ لا ترغبين في الحمل مرة أخرى 	

مباشرةً.
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الحزن بعد وفاة طفلِكِ

يتفاعل كل شخص بطريقة مختلفة مع وفاة طفل رضيع. 

يحزن الناس بِطِريقتهم الخاصة. ولا يوجد شعور صحيح أو خاطئ ولا يمكن لأحد أن يُخُبركِِ كيف يجب 

أن تشعري. قد تكون لديكِِ مشاعر قوية، أو قد لا تشعرين بهذه المشاعر القوية. ربما كنتِِ تشعرين 

بارتباط عميق بطفلكِِ، ولذلك يكون حزنكِِ عميقاًً جداًً. وقد تكونين أيضاًً حزينة على فقدان تجربة 

الأمومة، وعلى كل الآمال والأحلام التي كانت لديكِِ لنفسكِِ ولطفلكِِ. وقد تتغيّّر مشاعركِِ من لحظة 

إلى أخرى، أو من يوم إلى آخر. 

من الممكن أنك ما زلتِِ تحاولين فهم ما تشعرين به. لا يوجد شعور صحيح أو خاطئ. قد تشعرين 

بمشاعر كثيرة في الوقت نفسه، مثل الصدمة والحزن والإنكار والشعور بالذنب والغضب. وقد تظهر 

لديكِِ أيضاًً أعراض جسدية مثل الغثيان والصداع والتعرّقّ الليلي وفقدان الشهية وصعوبة النوم والتعب 

وصعوبة التركيز والشعور بالتوعّّك. وقد تشعرين بالخدر وعدم القدرة على البكاء. 

نحن هنا لمساعدتكِِ على فهم حزنكِِ. 

إيجاد طريقتِكِ الخاصة للتغلّّب على حزنِكِ
الحزن لا يتبع جدولاًً زمناًيً مُُحدّدّاًً، ولا يسير دائماًً بطريقة مُُنتظمة. فقد تختلف مشاعركِِ من يوم إلى 

آخر. 

وقد تعتمد طريقة حزنكِِ على ما يهمكِِ – مثل قيمكِِ ومعتقداتكِِ وثقافتكِِ والأشخاص والدعم 

الموجودين من حولكِِ. وقد تتغيّّر احتياجاتكِِ مع مرور الوقت. 

قد يستغرق الأمر أسابيع أو أشهراًً قبل أن تشعري بأنكِِ مستعدة للعودة إلى روتينكِِ المُُعتاد. وقد تثير 

بعض الأمور مشاعر قوية، مثل موعد ولادة طفلكِِ المتوقّّع أو الذكرى السنوية أو حدوث حمل جديد أو 

رؤية أطفال رضّّع آخرين. 

قد ترغبين في إنشاء طقوس خاصة مع أشخاص تثقين بهم لمشاركة حزنكِِ والاعتراف به. وقد ترغبين 

في تخصيص مكان خاص لوضع الزهور أو إشعال شمعة أو الجلوس والتذكّّر. 

لكل شخص طريقته الخاصة في الحزن والتعافي. افعلي ما تشعرين أنه مناسب لكِِ للتعامل مع حزنكِِ. 

هذه فترة مُُعقدّةّ ومؤلمة، ونحن هنا لدعمكِِ. 
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قد يكون من المفيد التحدّثّ عن حزنِكِ 

قد ترغبين في التحدث إلى معالج أو مستشار نفسي أو شخص آخر مرّّ بتجربة فقدان طفله. ويمكن 

لموظف دعم المفجوعين التحدث معكِِ عن خدمات الدعم المتوفرة في المجتمع، وبإذنكِِ، يمكنه 

إحالتكِِ إليها. راجعي الصفحة 28 للاطلاع على خدمات الدعم المجتمعي. 

الحزن والأشخاص المحيطون بِكِ
يحزن كل شخص بطريقته الخاصة. وقد يتفاعل الأشخاص المقرّبّون منكِِ – كشريك حياتكِِ أو أفراد 

العائلة أو الأصدقاء – بطريقة مختلفة عنكِِ. وقد يؤدي ذلك في بعض الأحيان إلى تعقيد العلاقات وقد 

تشعرين بوحدة. 

إذا كان لديكِِ شريك حياة، فقد تكون طريقة حزنه مختلفة عن طريقة حزنكِِ. في البداية، قد تحزنان معاًً 
وتدعمان بعضكما بالتساوي، لكن هذا قد يتغيّّر مع مرور الوقت. قد يحتاج كل منكما إلى بعض الوقت 

ليعبّّر عن حزنه بطريقته الخاصة وتذكّّر طفلكما. لا توجد طريقة صحيحة أو خاطئة للشعور بالحزن أو 

التعبير عنه. 

يمكنكما التحدث معاًً إلى شخص تثقان به، مثل أحد الأصدقاء أو أفراد العائلة. وقد يرغب أيضاًً في 

التحدث إلى معالج أو مستشار نفسي أو شخص مرّّ أيضاًً بتجربة فقدان طفل. 

قد لا يعرف أفراد عائلتكِِ وأصدقاؤكِِ دائماًً ماذا يقولون أو كيف يدعمونكِِ. وقد تكون لديهم أفكار 

مختلفة حول المدة التي يستمر فيها الحزن، مما قد يؤدي أحياناًً إلى توتّرّ علاقاتك. 

نحن هنا للمساعدة، ويمكننا إحالتكِِ إلى خدمات دعم مناسبة. 

الحزن كأم عزباء
قد يكون الحزن على وفاة طفل كأم عزباء مؤلماًً جداًً ومصحوباًً بشعور كبير بالوحدة. وإلى جانب هذا 

 . الحزن العميق، قد تشعرين بالإرهاق من التعامل مع التحديات العاطفية والجسدية والعملية بمفردكِِ

. حتى إذا بدت شبكة الدعم من حولكِِ محدودة، فمن المهم جداًً طلب المساعدة. يستطيع  لستِِ وحدكِِ

أفراد العائلة والأصدقاء مواساتك أو مساعدتك في المهام اليومية. كما يمكن أن تساعدكِِ جلسات 

الاستشارات النفسية أو مجموعات الدعم على التواصل مع آخرين يفهمون تجربتكِِ. 

يمكن لموظف دعم المفجوعين مساعدتكِِ في العثور على الدعم المناسب لكِِ. 
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مساعدة أطفالِكِ الآخرين على فهم ما حدث
يشعر الكثير من الأهل بالقلق بشأن كيفية التحدث مع أطفالهم عن وفاة طفل رضيع. 

قد يعتمد مقدار ما تشاركينه معهم على مرحلة الحمل التي وصلتِِ إليها، ومدى فهم أطفالكِِ لما حدث 

أو شعورهم بالارتباط بالطفل. 

يتعامل الأطفال مع الأمر بشكل أفضل عندما يعرفون ما يحدث ويشعرون بأنهم يشاركون في الطقوس 

والحزن. 

ولا بأس من البكاء أمام الأطفال. فعندما تُظُهرين مشاعركِِ وتشرحين لهم سبب حزنكِِ، يمكن أن 

يساعدهم ذلك على الشعور بالأمان، ويُظُهر لهم أن الحزن أمر طبيعي. 

التحدث مع الأطفال عن الوفاة 

كوني صادقة وواضحة وثابتة في كلامكِِ. واستخدمي كلمات يمكنهم فهمها.

لا بأس من استخدام كلمات مثل توفي أو يموت أو الموت مع الأطفال. فهذه الكلمات لا تخيفهم عادةًً 
بحد ذاتها – بل إنّّ الأطفال يتأثرون بالمشاعر المُُرتبطة بها. 

يمكنكِِ أن تقولي شيئاًً مثل: "لقد توفي الطفل. هذا يعني أن جسمه توقّّف عن العمل. لم يعد قلبه 

ينبض، ولا يستطيع أن يسمع أو يشعر أو يأكل أو يلعب بعد الآن." وإذا سمّّتِِي طفلك، فإنّّ استخدام 

اسمه قد يساعد على جعل الأمر أكثر واقعية على المستوى الشخصي بالنسبة لهم. 

ساعدي الأطفال على فهم أن الوفاة هي حالة دائمة. حاولي الإجابة عن أسئلتهم بطريقة بسيطة ومباشرة 

من دون إعطائهم معلومات أكثر مما يحتاجون إليه. ويمكنكِِ مساعدتهم من خلال تكرار الشرح نفسه 

كلما احتاجوا إلى ذلك. 

يمكنكِِ أيضاًً قراءة كتب معاًً لمساعدة أطفالكِِ على التحدث عن الوفاة والحزن. وسيتغيّّر فهمهم للوفاة 

مع مرور الوقت. 
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مساعدة الأطفال على التأقلم 

قد تلاحظين تغيّّرات في سلوك طفلكِِ. وقد يكون ذلك علامة على أنه يجد صعوبة في التأقلم مع ما 

حدث. يمكنكِِ دعمه من خلال:

•  �الحفاظ على الروتين الذي يساعده على فهم الحدود والشعور بالأمان	
•  مساعدته على التعبير عن مشاعره	
•  إشراكه في أنشطة صنع الذكريات، مثل: 	

– �الرسم أو الأعمال اليدوية 
– �إنشاء صندوق للذكريات 

– �زراعة شجرة أو زهرة. 

من المفيد أيضاًً التحدث إلى القائمين على رعايته أو المعلمين أو موظفي مركز رعاية الأطفال. أخبريهم 

بما حدث، حتى يتمكّنّوا من دعم طفلكِِ، وقد يستطيعون إخباركِِ بكيفية تأقلمه مع الأمر. يمكنكِِ أيضاًً 

إخبارهم ما إذا كنتِِ ترغبين في أن يعرف أشخاص آخرون في المدرسة أو مركز رعاية الأطفال عن هذه 

الوفاة. 

﻿ملخّّص
•  �لا توجد طريقة صحيحة أو خاطئة للشعور بالحزن أو التصرفّ عند الشعور بالحزن.	
•  �الحزن لا يرتبط بجدول زمني – فلا يوجد وقت مُحدّد للحزن أو لانتهاء الحزن.	
•  �يمكن أن يسبّب الحزن ردود فعل جسدية وعاطفية.	
•  �يمكنكِ طلب المساعدة في أي وقت.	
•  �يحزن الأطفال بطريقة تختلف عن البالغين، وقد تتغيّر مشاعرهم وسلوكهم مع نموّهم 	

وتطوّرهم.
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﻿جهات الاتصال في مستشفى النساء

إنّّ الخدمات التالية في المستشفى متاحة لِكِ إذا تلقى طفلِكِ الرعاية في 

مستشفى النساء:

 The Royal( مستشفى النساء الملكي

)Women's Hospital
Corner of Flemington Road  

and Grattan Street  
Parkville VIC 3052 

 رقم الهاتف: 2000 8345 03
)المقسم الهاتفي( 

 thewomens.org.au

منسق خدمة دعم المفجوعين في الفترة 

المحيطة بالولادة

يقود الخدمة التي تدعم العائلات وتعتني بها بعد 

فقدان طفل. وتضمن هذه الخدمة أن تُعُامََل 

العائلات وأطفالهم بعناية واحترام وتعاطف. 

رقم الهاتف: 2498 8345 03

Perinatal.Bereavement@
 thewomens.org.au

الخدمة الاجتماعية

تقع في الطابق الأرضي ضمن خدمات 

الاستشارات النفسية والدعم في مستشفى 

النساء.

من الاثنين إلى الجمعة، من الساعة 9 صباحاًً 

حتى 5 مساءًً 

رقم الهاتف: 3050 8345 03

 Social.Support@thewomens.org.au

الرعاية الروحية 

تقع في الطابق الأرضي في مركز الاستقبال.

من الاثنين إلى الخميس، من الساعة 9 صباحاًً 

حتى 4 بعد الظهر 

رقم الهاتف: 3016 8345 03

خدمة استشارات علم الوراثة

تقع في الطابق الأول، قسم العيادات الخارجية 

من الاثنين إلى الجمعة، من الساعة 9 صباحاًً 

حتى 5 مساءًً 

رقم الهاتف: 2180 8345 03

خدمة الرضاعة الطبيعية

دعم الرضاعة الطبيعية للأشخاص الذين تلقوا 

الرعاية في مستشفى النساء. 

تقع في الطابق الرابع.

رقم الهاتف: 2400 8345 03 

مواعيد العيادات الخارجية

رقم الهاتف: 3032 8345 03 أو 

 03 8345 3033

 )balam-balam( بالام- بالام

بالام-بالام )balam-balam( تعني "الفراشة" 

بلغة ووروندجيري ووي وورونغ، وهي رمز للتذكّّر 

والتحوّّل والجمال الرقيق للحياة. يمكن للعائلات 

استخدام هذه المساحة لقضاء وقت هادئ 

مع طفلهم بعد وفاته. تحدثي مع موظف دعم 

المفجوعين بشأن استخدام هذه الغرفة.

http://thewomens.org.au  
http://thewomens.org.au  
mailto:Perinatal.Bereavement@thewomens.org.au 
mailto:Perinatal.Bereavement@thewomens.org.au 
mailto:Perinatal.Bereavement@thewomens.org.au 
mailto:Social.Support@thewomens.org.au 
mailto:Social.Support@thewomens.org.au 
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المساحة الهادئة

للعائلات التي تحتاج إلى قضاء وقت هادئ بعيد 

عن بقية الأشخاص الموجودين في المستشفى. 

تقع في الطابق الأرضي بين مستشفى النساء 

 )Royal Women’s Hospital( الملكي

 Royal( ومستشفى رويال ملبورن

.)Melbourne Hospital

مركز الاستقبال في مستشفى النساء

مساحة للاسترخاء أو تناول الشاي أو القهوة 

أو استعارة كتاب، تتضمن مجموعة المكتبة 

معلومات عن الحزن بسبب الفاجعة. يقع في 

الطابق الأرضي بالقرب من مكتب الاستعلامات. 

من الاثنين 

إلى الجمعة، من الساعة 9 صباحاًً حتى 5 مساءًً 

)مُُغلق في العطلات الرسمية(.
رقم الهاتف: 3037 8345 03

خدمة Badjurr–Bulok Wilam )دعم 

لعائلات السكان الأصليين وسكان جزر 

مضيق توريس(

تقع في الطابق الأرضي بالقرب من مكتب 

الاستعلامات.

رقم الهاتف: 3047 8345 03 أو 

 03 8345 3048

خدمة FARREP )دعم للأشخاص الذين 

تعرّضّوا للختان/قطع الأعضاء التناسلية 

الأنثوية(

يقع المكتب في الطابق الأرضي ضمن خدمات 

الاستشارات النفسية في مستشفى النساء.

رقم الهاتف: 3058 8345 03 

Farrep.Program@ :البريد الإلكتروني

 thewomens.org.au

أماكن للإقامة

قد تتوفر أماكن لإقامة أولياء الأمور القادمين من 

المناطق الريفية. يُرُجى التحدث مع موظف دعم 

المفجوعين.

المترجمون الشفهيون

يمكنكِِ طلب مترجم شفهي إذا كنتِِ بحاجة إلى 

ذلك. لدينا مترجمون شفهيون في المستشفى 

خلال ساعات العمل، كما نستخدم خدمة 

الترجمة الهاتفية بعد ساعات العمل، وفي 

عطلات نهاية الأسبوع والعطلات الرسمية.

رقم الهاتف: 3054 8345 03

الفريق المسؤول عن التواصل مع 

المستهلكين

يرّحّب الفريق المسؤول عن التواصل مع 

المستهلكين بتعليقاتكِِ وملاحظاتكِِ، سواء كانت 

إيجابية أو سلبية، حول جميع جوانب الرعاية التي 

تلقتِِيها. ولن تؤثر شكواكِِ على الرعاية المُُقدّمّة 

لكِِ.

يقع المكتب في الطابق الأرضي ضمن خدمات 

الاستشارات النفسية في مستشفى النساء.

من الاثنين إلى الجمعة، من الساعة 9 صباحاًً 

حتى 5 مساءًً.

رقم الهاتف: 2290 8345 03 

consumer.liaison@ :البريد الإلكتروني

thewomens.org.au

mailto:Farrep.Program%40thewomens.org.au?subject=
mailto:Farrep.Program%40thewomens.org.au?subject=
mailto:consumer.liaison%40thewomens.org.au?subject=
mailto:consumer.liaison%40thewomens.org.au?subject=
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تحدثي مع موظف دعم المفجوعين عن خدمات الدعم المتوفّّرة في 

المجتمع. يجد العديد من الناس أنه من المفيد التحدث مع أشخاص 

آخرين مرّوّا بتجربة فقدان طفل، أو مقابلة معالج أو مستشار نفسي. 

يمكن لطبيبِكِ المحلي مساعدتِكِ من خلال إحالتك إلى الخدمات، وكذلك 

المساعدة في تقليل تكلفة جلسات المعالج النفسي.

كما تقدّمّ المنظمات التالية الدعم للوالدين والعائلات عند وفاة طفل رضيع. يمكنكِِ التواصل معهم في 

أي وقت – الآن أو في المستقبل. 

Red Nose لدعم المحزونين والمفجوعين 
تقدّمّ الدعم على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع، 

بالإضافة إلى موارد ودعم من أشخاص مرّوّا 

بتجارب مُُشابهة، لأي شخص تأثر بوفاة طفل.

رقم الهاتف: 307 308 1300 

)دعم المفجوعين على مدار الساعة( 
 rednosegriefandloss.org.au

Bears of Hope )بيرز أوف هوب - دببة 
الأمل(

مؤسسة خيرية تقدّمّ جلسات إستشارات نفسية 

مجانية وموارد ومجموعات دعم للأشخاص الذين 

مرّوّا بتجربة مُُشابهة، لمساندة العائلات بعد 

خسارة طفلهم الرضيع.

خط دعم المحزونين

رقم الهاتف:

 1300 11 HOPE (1300 114 673)
للاستفسارات العامة

رقم الهاتف:

1300 11 BEAR (1300 112 327) 
bearsofhope.org.au

Beards of Hope )بيردز أوف هوب - 
لحى الأمل(

شبكة دعم الآباء الذين فقدوا طفلاًً أثناء الحمل 

أو الولادة أو في مرحلة الرضاعة.

رقم الهاتف:

1300 BEARDS (1300 232 737)
beardsofhope.com.au

Love from Dad )لوف فروم داد - الحب 
من الأب(

موقع إلكتروني يساعد الآباء على التواصل مع آباء 

آخرين بعد فقدان طفل أثناء الحمل أو بعد الولادة.

البريد الإلكتروني:

matt@lovefromdad.com.au
 lovefromdad.com.au

 The Compassionate Friends
)ذي كومباشيونيت فريندز - الأصدقاء 

المتعاطفون( 

تقدّمّ دعماًً من أشخاص مرّوّا بتجارب مُُشابهة لأي 

شخص يحزن على فقدان طفل أو أخ أو حفيد. 

خط دعم المحزونين على مدار 24 ساعة:

رقم الهاتف: 4944 9888 03 )من ملبورن( 

أو 091 641 1800 )من مناطق فيكتوريا 

الريفية والإقليمية(

compassionatefriends 
victoria.org.au

الدعم المجتمعي
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جمعية الولادات المُُتعددة الأسترالية 

)AMBA(
مؤسسة خيرية تقدّمّ الدعم للعائلات التي لديها 

توائم أو ثلاثة توائم أو أكثر. 

 البريد الإلكتروني:
 bereavement@amba.org.au 

amba.org.au/support/
information/bereavement 

Grief Australia )غريف أستراليا( 
تقدّمّ دعماًً في حالات الحزن والفاجعة من خلال 

الاستشارات النفسية ومجموعات الدعم وتطبيق 

.MyGrief
رقم الهاتف: 066 642 1800

 grief.org.au

Rural Health Connect )رورال هيلث 
كونيكت(

دعم نفسي يغطي تكلفته نظام مديكير لحالات 

فقدان الحمل أو الطفل في الفترة المحيطة 

بالولادة، وذلك بإحالة من طبيبكِِ العام.

رقم الهاتف: 377 692 0427 

البريد الإلكتروني:

 info@ruralhealthconnect.com.au 
ruralhealthconnect.com.au/

 perinatal-loss

Mum’s Matter Psychology )مامز 
ماتر سايكولوجي(

دعم نفسي يغطي تكلفته نظام مديكير لحالات 

فقدان الحمل أو الطفل في الفترة المحيطة 

بالولادة، وذلك بإحالة من طبيبكِِ العام.

رقم الهاتف: 6930 9079 03 

 mumsmatterpsychology.com

Gidget Foundation )جيدجيت 
فاوندايشن(

دعم نفسي يغطي تكلفته نظام مديكير لحالات 

فقدان الحمل أو الطفل في الفترة المحيطة 

بالولادة، وذلك بإحالة من طبيبكِِ العام. 

رقم الهاتف: 758 851 1300 

 gidgetfoundation.com.au

Grief Line )غريف لاين - خط دعم 
المحزونين(

دعم مجاني عبر الهاتف، متاح من الساعة 8 

صباحاًً حتى 8 مساءًً، طوال أيام الأسبوع.

رقم الهاتف: 745 845 1300 

 griefline.org.au

Lifeline )لايف لاين(
خدمة دعم على مدار الساعة في حالات الأزمات 

والوقاية من الانتحار.

رقم الهاتف: 14 11 13 

رسالة نصية إلى: 14 11 13 0477 

 lifeline.org.au/crisis-chat :الدردشة

 lifeline.org.au

سجل الولادات والوفيات والزواج في 

فيكتوريا.

رقم الهاتف: 367 369 1300 

 bdm.vic.gov.au

محكمة الطبيب الشرعي في ولاية فيكتوريا

رقم الهاتف: 519 309 1300

)على مدار الساعة(
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﻿موارد ومواقع إلكترونية مفيدة
الجمعية الأسترالية للرضاعة الطبيعية

إدرار الحليب بعد وفاة طفلك. 

breastfeeding.asn.au/resources/
 lactation-after-your-baby-dies

Red Nose لدعم المحزونين والمفجوعين 
لديهم مجموعة كبيرة من نشرات 

المعلومات المتاحة على موقعهم الإلكتروني. 

 rednosegriefandloss.org.au

Grief Australia )غريف أستراليا(
تقدّمّ الاستشارات ومجموعات الدعم 

والمعلومات والموارد المتعلقة بالحزن والفاجعة.

 grief.org.au

GriefLink )غريف لينك(
تقدّمّ الدعم للأشخاص الذين يعانون من الحزن 

ولمن يقدّمّون لهم الدعم. 

 grieflink.org.au 

التحالف الدولي للإملاص )ولادة طفل 

ميّّت(

تحالف لا يهدف إلى الربح من المنظمات 

المُُكرّسّة لفهم أسباب ولادة الطفل ميّّتاًً ومنع 

حدوث الإملاص. 

 stillbirthalliance.org

A Little Help )مساعدة صغيرة(
 A Little Help from Jack إنّّ موارد

 A Little Help مساعدة صغيرة من جاك( و(
from Remy )مساعدة صغيرة من ريمي( 

هي موارد مخصّّصة لأولياء الأمور الذين يمرّوّن 

 A Little Help بتجربة فقدان طفل. ويتضمن

from Remy دعماًً خاصاًً لحالات فقدان 
الطفل الناتجة عن إنهاء الحمل لأسباب طبية 

)TFMR(. يحتوي كل دليل مرافق على قائمة 
بالموارد، بما في ذلك البودكاست والكتب حول 

الفاجعة والحزن وخيارات خلق الذكريات ومصادر 

المعلومات وخدمات الدعم. اسألي موظف 

دعم المفجوعين إذا كنتِِ ترغبين في الحصول 

على نسخة – ويمكنكِِ أيضاًً طلبها عبر الموقع 

الإلكتروني.

 littlehelpfromjack.com.au
 و 

alittlehelpfromjack.com.au 
from-remy 
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Through the Unexpected )ثرو ذي 
أن إكسبكتد(

تقدّمّ الدعم لأولياء الأمور الذين تمّّ تشخيص 

جنينهم بحالة جنينية أو تشوّهّ خلقي. 

 throughtheunexpected.org.au

مركز التميّّز البحثي في حالات الإملاص

يوفّّر المركز عدّةّ موارد مفيدة على موقعه 

الإلكتروني، منها: 

•  �فقدان الحمل المُبكر: دليل لإرشادك أثناء 	
تلقّي الرعاية

•  �توجيه المحادثات مع فريق الرعاية الصحية 	
عندما يتوفّى طفلكِ

•  �Jiba Pepeny (Star Baby): دعم 	
رحلتكِ بعد فقدان طفلكِ – مورد خاص 

بالسكان الأوائل

•  �برنامج العيش مع الفاجعة	
•  �الحمل بعد فقدان الجنين – 	

دليل للتعامل مع رحلة حملكِ

•  �فهم ما حدث لطفلكِ.	
 stillbirthcre.org.au
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التشريح – يُسُمى أيضاًً الفحص ما بعد الوفاة 

)راجعي الصفحة 15(.

موظف دعم المفجوعين – مستشار مخصّّص 

للمحزونين يزوركِِ لتقديم الرعاية والإرشاد فيما 

يتعلق بفقدانكِِ لطفلك.

الولادة القيصرية – عملية جراحية لولادة الطفل. 

يشقّّ الطبيب البطن ليصل إلى الرحم لإخراج 

الطفل.

 عنق الرحم – الجزء السفلي الضيّّق من الرحم 

.ويفتح إلى المهبل

الإخصاب – عندما يتم تخصيب البويضة 

بواسطة الحيوان المنوي.

تشوّهّ خلقي – حالات أو مشكلات في النمو 

يولد بها الطفل.

الطبيب الشرعي – الطبيب الشرعي في الولاية 

هو مسؤول مدرّبّ يحقق في بعض حالات 

الوفاة لفهم ما حدث ولماذا. وعادةًً ما يكون 

قاضاًيً )محاماًيً(.

الطبيب – طبيب ممارس مسجّلّ بموجب 

قانون تسجيل المهن الصحية لعام 2005.

وفاة الجنين داخل الرحم )FDIU( – مصطلح 

طبي يُسُتخدم عندما يتوفى الطفل أثناء الحمل. 

أما وفاة الجنين "غير المفسّّرة" داخل الرحم فهي 

عندما لا يكون هناك سبب واضح للوفاة.

مدير الجنازات – شخص مهني تستعين به 

عائلة المتوفى لترتيب مراسم الدفن أو حرق 

الجثمان وفقاًً للقانون.

فترة الحمل – الفترة الزمنية من اليوم الأول 

لآخر دورة شهرية إلى تاريخ ولادة طفلك. وفي 

حال ولادة طفل ميّّت، يكون الوقت من اليوم 

الأول لآخر دورة شهرية إلى التاريخ الذي عُُرف 

فيه أن الجنين قد توفي. وإذا كنتِِ لا تعرفين 

اليوم الأول لآخر دورة شهرية، سنستخدم فحص 

الموجات فوق الصوتية لمعرفة فترة الحمل.

تحفيز المخاض – عندما تساعد القابلة أو 

الطبيب على بدء المخاض. ويمكن القيام بذلك 

بعدة طرق، منها "تمزيق كيس الماء" أو إعطاؤكِِ 

هرمونات صناعية عبر الوريد.

وفاة الطفل الرضيع – المصطلح المُُستخدم 

عندما يتوفى الطفل بعد أكثر من 28 يوماًً من 

ولادته، وقبل عيد ميلاده الأول. 

القابلة – أخصائية في المجال الصحي تعمل 

بالشراكة مع الوالدين والعائلات لتقديم الرعاية 

والتثقيف والدعم خلال فترة ما قبل الحمل، 

وأثناء الحمل والولادة، وبعد الولادة.

﻿كلمات قد تسمعينها
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 الإجهاض – عندما ينتهي الحمل قبل الأسبوع 
العشرين من الحمل. تخرج أنسجة الحمل من 

جسمكِِ، وقد يحدث نزيف وبعض الألم.

المشرحة – غرفة في المستشفى تتم فيها 

رعاية طفلكِِ قبل تسليمه إلى عائلتكِِ أو إلى 

مدير الجنازات.

وفاة حديث الولادة – المُُصطلح المُُستخدم 

عندما يولد الطفل حاًيً، لكنه يتوفى خلال 28 

يوماًً من الولادة.

طبيب التوليد – طبيب لديه تدريب متخصّّص 

في الحمل والولادة.

منطقة العجان – المنطقة الواقعة بين فتحة 

الشرج وفتحة المهبل.

الوفاة المُُحيطة بمرحلة الولادة – قد تعني 

وفاة طفل وُُلد حاًيً ثم توفي خلال 28 يوماًً 

من الولادة، أو ولادة طفل ميت بعد الأسبوع 

العشرين من الحمل.

الفحص ما بعد الوفاة – فحص يُجُرى بعد 

الوفاة لمعرفة سبب وفاة طفلكِِ.

فترة ما بعد الولادة – المصطلح المُُستخدم 

لوصف فترة الستة أسابيع الأولى مباشرةًً بعد 

ولادة طفلكِِ. 

نواتج الحمل – محتويات الرحم أثناء الحمل، بما 

في ذلك المشيمة والطفل والكيس الأمنيوسي. 

الولادة المُُسجّلّة – إذا ظهرت على الطفل 

علامات حياة عند الولادة، أو إذا كان عمر الحمل 

20 أسبوعاًً أو أكثر، فيجب تسجيل الولادة 
بموجب قانون الولادات والوفيات والزواج لعام 

1996 )فيكتوريا(.

الإملاص – المصطلح المُُستخدم عندما يتوفى 

الطفل قبل الولادة أو أثناءها بعد 20 أسبوعاًً أو 

أكثر من الحمل. وإذا لم تظهر على الطفل أي 

علامات حياة عند الولادة وكان عمر الحمل غير 

مؤكد، فيُُعتبر الطفل أيضاًً مولوداًً ميتاًً إذا كان 

وزنه 400 غرام أو أكثر. ويجب تسجيل الطفل 

الذي يولد ميتاًً الذي تنطبق عليه هذه الشروط.

إنهاء الحمل لأسباب طبية )TFMR( – عندما 

يتم إنهاء الحمل لأن الطفل يعاني من اضطراب 

خطير في الكروموسومات أو الجينات أو في 

بنية الجنين، أو لأن استمرار الحمل قد يعرّضّ 

صحة أو حياة الحامل للخطر.

التصوير بالموجات فوق الصوتية – فحص 

يستخدم الموجات الصوتية لإنشاء صور للطفل 

داخل الرحم. 

الولادة غير المُُسجّلّة – إذا لم تظهر أي علامات 

حياة على الطفل عند الولادة وكان عمر الحمل 
أقل من 20 أسبوعاًً، أو كان وزن الطفل 

أقل من 400 غرام وكان عمر الحمل غير 

معروف، فلا يلزم تسجيل ولادة الطفل بموجب 

قانون الولادات والوفيات والزواج لعام 1996 

)فيكتوريا(. 

الرحم – عضو عضلي ينمو فيه الطفل أثناء 

الحمل. 



34

مرجع

قانون تسجيل الولادات والوفيات والزواج لعام 1996 )فيكتوريا(.

legislation.vic.gov.au/in-force/acts/births-deaths-and-marriages-
registration-act-1996/041 
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