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Bạn có thể liên hệ với ai để được giúp đỡ

Chúng tôi có thể giúp bạn nếu con bạn qua đời trước tuần thứ 20 của thai kỳ. 
Bạn có thể liên hệ với nhân viên hỗ trợ khi người thân mất của Bệnh viện 
Women’s, từ thứ Hai đến thứ Sáu, 9 giờ sáng đến 5 giờ chiều. 

Tên nhân viên hỗ trợ khi người thân mất: 

Gọi: 

Sau giờ làm việc
Nếu bạn cần nói chuyện với nhân viên sau giờ làm việc, bạn có thể gọi đến tổng 
đài của bệnh viện theo số 03 8345 2000 và yêu cầu họ kết nối với khoa hoặc bộ 
phận đã chăm sóc bạn. 

Trong trường hợp khẩn cấp 
Nếu là trường hợp khẩn cấp, bạn có thể: 
•	 gọi Ba số không (000)
•	 đi đến khoa cấp cứu gần bạn nhất
•	 đi đến Khoa cấp cứu Bệnh viện Women's,  

Tầng hầm, 20 Flemington Road, Parkville, bang Victoria.

Chúng tôi đón nhận ý kiến đóng góp của bạn
Bệnh viện Royal Women’s đã biên soạn tập sách này với sự hỗ trợ của các gia 
đình, người chăm sóc và nhân viên. Bạn có thể cho chúng tôi biết suy nghĩ của 
bạn về tập sách này. Chúng tôi đón nhận ý kiến đóng góp và phản hồi tích cực 
cũng như tiêu cực của bạn.

Bệnh viện Royal Women’s  
Thông tin Sức khỏe dành cho Người dùng 
Địa chỉ gửi thư: Locked Bag 300, Parkville VIC 3052 
Gọi số: 03 8345 3038 
Email: rwh.publications@thewomens.org.au 

© Bệnh viện Royal Women’s 2009, tái bản lần 2 năm 2013, tái bản lần 3 năm 2016, tái bản lần 4 năm 
2020, tái bản lần 5 năm 2026. Tập sách này thuộc bản quyền của Bệnh viện Royal Women’s và không 
được phép sao chép khi chưa được cho phép. Mặc dù chúng tôi đã rất cẩn thận trong quá trình biên 
soạn tập sách này, hoàn cảnh của mỗi người đều mang tính cá nhân và cần phải được đánh giá một 
cách chuyên nghiệp.
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Khi chúng tôi nói về mất thai, tập sách nhỏ này sử dụng cụm từ "con bạn đã qua 
đời”. Chúng tôi hiểu rằng ngôn từ này có thể không phù hợp cho tất cả mọi người. 
Mỗi người trải qua mất mát theo cách riêng của mình, và những từ ngữ khác nhau 
có thể mang lại niềm an ủi hoặc chữa lành. 

Chúng tôi nhận ra rằng ngôn từ liên quan đến nỗi đau mất mát có thể nhạy cảm, 
và chúng tôi mong muốn tạo ra không gian cho mọi cảm xúc và quan điểm, và 
tôn trọng cách mỗi người hiểu về sự mất mát của mình. 

Nếu thai kỳ của bạn kết thúc trong 20 tuần đầu và con bạn không có dấu hiệu của 
sự sống khi sinh ra, Đạo luật Khai sinh, Khai tử và Kết hôn 1996 (Vic) phân loại đây 
là trường hợp sinh không được đăng ký. 

Chúng tôi ghi nhận sự mất mát của bạn và có thể giúp bạn tạo ra những kỷ niệm 
có ý nghĩa đối với bạn.

Lời tri ân Đất nước
Trên vùng đất truyền thống của người Wurundjeri và Boonwurrung thuộc Quốc 
gia Kulin, chúng tôi xin ghi nhận sự ra đời của con bạn. Chúng tôi tôn vinh Đất 
nước, văn hóa và dòng họ, và công nhận mối gắn kết sâu sắc mà bạn chia sẻ với 
con mình trong suốt hành trình từ khi chào đời đến Giấc mơ. Chúng tôi thấu hiểu 
các trách nhiệm văn hoá sâu sắc mà Sorry Business mang theo và xin được sát 
cánh cùng bạn trong khoảng thời gian đau buồn này. Chúng tôi bày tỏ lòng kính 
trọng đối với các Bậc trưởng lão của bạn, cả trong quá khứ và hiện tại, và thành 
tâm cầu xin các linh hồn Tổ tiên che chở cho bạn và con bạn.

Khi đọc tập sách này
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Chúng tôi rất tiếc khi con của bạn đã qua đời, và chúng tôi xin 
gửi đến bạn sự hỗ trợ chân thành nhất. 

Sự mất mát của bạn có thể đã xảy ra vì nhiều lý do — bao gồm chấm dứt thai 
kỳ vì lý do y tế (TFMR), mất thai, thai chết lưu, hoặc những lý do mà chúng tôi 
không thể giải thích được.

Dù hoàn cảnh con bạn qua đời như thế nào, chúng tôi sẽ chăm sóc bạn bằng 
lòng thương cảm, sự thấu hiểu và hỗ trợ. Chúng tôi đã tạo ra tập sách này để 
hướng dẫn bạn trong những ngày và tuần đầu tiên sau khi con bạn qua đời. 
Trong tập sách này sẽ có những thông tin về:
•	 cách chúng tôi có thể hỗ trợ bạn
•	 những việc bạn có thể làm
•	 những quyết định bạn có thể muốn đưa ra
•	 cách tìm hiểu lý do con bạn qua đời
•	 những ai khác có thể giúp bạn
•	 bạn có thể tìm thêm thông tin ở đâu 

Giới thiệu
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Chúng tôi sẽ chăm sóc bạn và con bạn bằng sự tôn trọng và lòng trắc ẩn. Bạn có 
thể gặp gỡ nhiều nhân viên khác nhau tại bệnh viện của chúng tôi, bao gồm:
•	 nữ hộ sinh hoặc y tá
•	 bác sĩ, bao gồm cả các bác sĩ chuyên khoa 
•	 chuyên viên tư vấn di truyền, người có thể giải thích về di truyền học và các 

bệnh lý di truyền
•	 chuyên viên tư vấn về nuôi con bằng sữa mẹ, người có thể giúp bạn đưa ra 

quyết định về sữa mẹ 
•	 nhân viên hỗ trợ khi người thân mất, người có thể giúp bạn vượt qua nỗi đau 

mất mát.

Nhân viên hỗ trợ khi người thân mất có thể giúp bạn khi bạn đang ở bệnh viện và 
sau khi bạn về nhà. Họ có thể:
•	 gặp bạn
•	 lắng nghe bạn
•	 hỗ trợ và hướng dẫn bạn 
•	 cung cấp thông tin cho bạn
•	 trả lời các câu hỏi của bạn. 

Bạn có thể chọn loại nhân viên hỗ trợ khi người thân mất mà bạn muốn hoặc cần.  
Bạn có thể muốn:
•	 một nhân viên xã hội để tư vấn và hỗ trợ về nỗi đau mất mát trong thời gian 

bạn đang ở bệnh viện và khi bạn về nhà
•	 một nhân viên chăm sóc tâm linh để tư vấn về nỗi đau mất mát và, nếu bạn 

muốn, giúp bạn thực hiện các nghi lễ ý nghĩa, làm lễ đặt tên hoặc ban phước 
cho con

•	 một chuyên viên tư vấn di truyền để giải thích về bất kỳ tình trạng sức khỏe mà 
con bạn đã mắc phải trước hoặc sau khi chào đời. 

Hãy hỏi chúng tôi bất kỳ điều gì – chúng tôi sẵn sàng hỗ trợ 
bạn. Chúng tôi cũng có thể giúp tìm những người khác có thể 
hỗ trợ bạn.

Chúng tôi sẵn sàng để hỗ trợ bạn
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Khi bạn biết con mình đã qua đời, các lựa chọn sinh nở của 
bạn sẽ phụ thuộc vào thai kỳ của bạn được bao nhiêu tuần. 
Chúng tôi có thể giúp bạn chuẩn bị và đưa ra quyết định về 
những bước tiếp theo an toàn và phù hợp nhất. 

Phẫu thuật
Nếu thai kỳ của bạn dưới 20 tuần, bạn có thể phải phẫu thuật để lấy các sản phẩm 
thụ thai. Khi các bác sĩ nói đến 'sản phẩm thụ thai', họ muốn nói đến con bạn, 
nhau thai và màng nước ối của bạn. 

Chúng tôi sẽ thảo luận với bạn về việc phẫu thuật nếu đó là một lựa chọn cho bạn.  
Bác sĩ sẽ giải thích:
•	 điều gì sẽ xảy ra trong cuộc phẫu thuật?
•	 bất kỳ các rủi ro của phẫu thuật
•	  và trả lời bất kỳ câu hỏi nào của bạn.

Nếu bạn cần làm phẫu thuật, chúng tôi sẽ chăm sóc bạn và con bạn bằng sự quan 
tâm và tôn trọng. Bạn sẽ không thể nhìn thấy con mình sau ca phẫu thuật, nhưng 
nhân viên hỗ trợ khi người thân mất có thể trò chuyện với bạn về những cách 
khác để tạo nên những kỷ niệm, nếu bạn muốn. Sau phẫu thuật, bạn có thể được 
về nhà ngay trong ngày phẫu thuật. 

Giục sinh
Chúng tôi có thể cần phải bắt đầu quá trình chuyển dạ của bạn bằng các phương 
pháp y tế. Đây được gọi là giục sinh. Một số người có thể chờ đến lúc chuyển dạ 
sinh tự nhiên, nhưng đôi khi có những lý do y tế khiến chúng tôi cần tiến hành  
giục sinh. Nếu chúng tôi đề nghị phương pháp giục sinh, chúng tôi sẽ giải thích lý 
do và trao đổi vấn đề này với bạn. 

Chúng tôi sẽ giúp bạn chuẩn bị cho quá trình chuyển dạ. Bác sĩ và nữ hộ sinh sẽ 
trao đổi với bạn về:
•	 những điều có thể xảy ra trong quá trình chuyển dạ
•	 các lựa chọn của bạn trong quá trình sinh (như quản lý cơn đau, âm nhạc, bạn 

muốn có ở ai bên cạnh) 
•	 những điều cần biết khi sinh
•	 điều gì xảy ra sau khi sinh 
•	 bất kỳ câu hỏi nào mà bạn có. 

Thời gian của bạn ở trong bệnh viện
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Bạn có thể cần ở lại bệnh viện vài ngày sau khi sinh. Trong thời gian này:
•	 chúng tôi sẽ hỗ trợ bạn gặp con và dành thời gian ở bên con 
•	 con bạn có thể ở trong phòng bạn, để bạn có thể dành thời gian ở bên con và 

tạo ra những kỷ niệm
•	 chúng tôi có thể cung cấp một chiếc nôi đặc biệt giúp làm chậm quá trình thay 

đổi cơ thể của con
•	 nếu bạn muốn, con bạn có thể được nằm ở nhà xác, nơi chăm sóc người 

đã qua đời. 

Giấy khai sinh và giấy chứng tử
Đôi khi chúng tôi không biết thai của bạn đã được bao nhiêu tuần khi con bạn qua 
đời. Bác sĩ sẽ kiểm tra những yếu tố như cân nặng của con bạn để ước tính tuổi 
của con lúc con qua đời. 

Nếu con bạn dưới 20 tuần và không có dấu hiệu của sự sống khi sinh ra, luật 
ở Victoria quy định rằng không đăng ký khai sinh cho bé. Đây được gọi là sinh 
không được đăng ký. 

Vì đây là sinh không được đăng ký, bạn sẽ không nhận được giấy khai sinh hoặc 
giấy chứng tử. Bệnh viện sẽ hỏi bạn liệu bạn có muốn giấy Recognition of Life 
(Công nhận Sự sống) hay không. Bạn cũng có thể yêu cầu giấy này miễn phí từ Cơ 
quan Đăng ký Khai sinh, Khai tử và Kết hôn.

Tổng quan 
•	 Chúng tôi sẽ đối xử với bạn và con bạn bằng sự tôn trọng. 
•	 Hãy nói cho bác sĩ, nữ hộ sinh và nhân viên hỗ trợ khi người  

thân mất biết điều gì quan trọng nhất đối với bạn.
•	 Việc kiểm soát bằng biện pháp y tế và giục sinh là điều phổ biến. 
•	 Nếu bạn đang mang thai dưới 20 tuần, bạn có thể phải phẫu thuật. 
•	 Chúng tôi sẽ hỗ trợ bạn trong suốt quá trình chuyển dạ, sinh con và 

sau khi sinh. 
•	 Nếu bạn phải được giục sinh và tùy theo bạn đang ở giai đoạn nào 

của thai kỳ, bạn có thể chọn việc bạn có muốn nhìn thấy con của mình 
và dành thời gian ở bên con hay không. 

•	 Nếu con bạn dưới 20 tuần, bạn sẽ không nhận được giấy khai sinh 
hoặc giấy chứng tử. 

•	 Bạn có thể muốn nhận giấy Công nhận, lời ban phước, hoặc cả hai.  
Chúng tôi có thể giúp bạn sắp xếp việc này.
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Cách tưởng nhớ đến con bạn

Bạn có thể chọn việc bạn muốn làm gì để tưởng nhớ đến con. 
Nữ hộ sinh hoặc nhân viên hỗ trợ khi người thân mất sẽ trao 
đổi với bạn về các lựa chọn. 

Bạn có thể muốn:
•	 đặt tên cho con
•	 dành thời gian ở bên con
•	 tổ chức các nghi lễ hoặc buổi lễ đặc biệt để tưởng nhớ đến con.

Những gì bạn quyết định làm sẽ phụ thuộc vào những gì quan trọng với bạn. 

Dành thời gian ở bên con 
Bạn có thể chọn muốn dành bao nhiêu thời gian ở bên con.  
Không cần phải vội - hãy cho mình thời gian để quyết định. 

Nếu bạn chọn không dành thời gian ở bên con, có thể bạn muốn suy nghĩ về lý 
do. Một số người sau này ước rằng họ đã được nhìn thấy con mình. Một số khác 
cảm thấy sợ hãi hoặc không chắc chắn vì họ không biết điều gì có thể xảy ra. 

Chúng tôi sẵn sàng để trao đổi với bạn về những điều bạn lo lắng, trả lời các câu 
hỏi của bạn và giúp bạn hiểu điều gì có thể xảy ra. Cùng với nhau, chúng ta có thể 
tìm ra cách phù hợp với bạn.

Nếu muốn, bạn có thể dành thời gian ở bên con — nhìn thấy hoặc không nhìn 
thấy con. Đó là lựa chọn của bạn. 

Chúng tôi cũng có thể cung cấp nôi ôm (cuddle cot). Nôi này giúp làm chậm lại 
những thay đổi xảy ra với cơ thể của con bạn sau khi con qua đời. Hãy cho chúng 
tôi biết nếu bạn muốn sử dụng nôi này. 

Dù bạn quyết định như thế nào, chúng tôi sẽ tôn trọng lựa chọn của bạn và hỗ trợ 
bạn bằng mọi cách có thể.
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Con bạn có thể trông như thế nào
Việc cảm thấy lo lắng không biết con sẽ trông như thế nào là điều hoàn toàn bình 
thường. Mỗi em bé đều khác nhau. Con bạn trông như thế nào có thể phụ thuộc 
vào các yếu tố như:
•	 bạn mang thai đã được bao nhiêu tuần 
•	 thời gian trôi qua kể từ khi con bạn qua đời
•	 liệu con bạn có các bệnh lý gì không.

Nữ hộ sinh hoặc y tá chăm sóc bạn có thể trao đổi với bạn về những điều có thể 
xảy ra và trả lời các câu hỏi của bạn.

Nhiều bậc cha mẹ nói rằng con của họ trông bình yên hơn, và thường trông tốt 
hơn là những gì họ đã tưởng tượng.

Đôi khi khó để biết giới tính của bé. Chúng ta có thể biết được điều này nếu chúng 
ta thực hiện cuộc khám nghiệm tử thi (xem phần khám nghiệm tử thi để biết thêm 
thông tin).

Mặc áo quần cho con
Bạn có thể hỏi chúng tôi nếu bạn muốn mặc quần áo hoặc quấn con. Nếu có thể, 
nữ hộ sinh hoặc y tá sẽ giúp bạn. 

Có thể bạn muốn dùng:
•	 khăn quấn hoặc chăn mà bạn đã chuẩn bị cho con
•	 quần áo được các tình nguyện viên may bằng tay và quyên góp cho bệnh viện. 

Bệnh viện có quần áo cho trẻ sơ sinh rất nhỏ để bạn chọn.

Chụp ảnh cho con
Việc chụp ảnh con hay không là lựa chọn của bạn. Một số người muốn có ảnh của 
con mình, một số thì không, và một số khác thì sau này ước rằng họ đã chụp một 
vài tấm ảnh của con. 

Bạn có thể tự chụp ảnh con, hoặc nữ hộ sinh có thể chụp giúp bạn. 

Nếu bạn chưa quyết định được liệu bạn có muốn những tấm ảnh hay không, 
chúng tôi có thể chụp ảnh cho con bạn và lưu giữ ảnh một cách an toàn cho bạn. 
Bạn có thể quyết định sau việc bạn muốn có những tấm ảnh đó hay không. 
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Đặt tên cho con
Bạn có thể chọn đặt tên cho con nếu bạn muốn. Đặt tên cho con có thể giúp bạn 
thừa nhận và chấp nhận cuộc sống của con. Điều này hoàn toàn là lựa chọn của 
bạn.

Vì sự ra đời của con không được đăng ký, bạn có thể ghi tên con vào giấy Công 
nhận Sự sống mà chúng tôi cấp cho bạn tại bệnh viện. Bạn cũng có thể xin giấy 
Công nhận Sự sống miễn phí từ Cơ quan đăng ký Khai sinh, Khai tử và Kết hôn.

Bạn có thể muốn tổ chức một buổi lễ đặt tên. Bạn có thể trao đổi với nhân viên hỗ 
trợ khi người thân mất của mình về các ý tưởng cho buổi lễ. 

Tạo một nghi lễ để tưởng nhớ con bạn
Bạn có thể muốn tổ chức một nghi lễ hoặc buổi lễ để tưởng nhớ cuộc đời của con.  
Đây có thể là một buổi lễ riêng tư hoặc một buổi lễ mà bạn chia sẻ với gia đình 
hoặc cộng đồng của mình. Các nghi lễ có thể quy tụ mọi người lại để cùng nhau 
chia sẻ nỗi đau mất mát. Nghi lễ cũng có thể giúp những người con chưa đủ tuổi 
hiểu về cái chết. 

Bạn có thể chọn làm điều gì mà bạn cảm thấy phù hợp với mình. 

Nhân viên Chăm sóc Tâm linh của chúng tôi có thể giúp bạn lên kế hoạch chi tiết 
cho một buổi nghi lễ riêng tư hoặc có nhiều người tham dự. Chúng tôi có chỗ 
trong bệnh viện để bạn có thể sử dụng nếu bạn muốn. 

Bạn cũng có thể muốn mời người lãnh đạo từ cộng đồng tôn giáo hoặc văn hóa 
của mình giúp tổ chức nghi lễ. Bạn cũng có thể muốn người lãnh đạo từ cộng 
đồng tôn giáo hoặc văn hóa của mình tham gia tổ chức nghi lễ.

Chúng tôi có chỗ trong bệnh viện để bạn có thể sử dụng cho nghi lễ này nếu 
bạn muốn. 

Để nói chuyện với bộ phận Chăm sóc Tâm linh  
(Spiritual Care), hãy gọi số 03 8345 3016 hoặc  
hỏi bất kỳ nhân viên nào đang chăm sóc bạn.
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Các lựa chọn tổ chức tang lễ cho con
Vì con bạn không được đăng ký khai sinh, nên bạn không cần phải tổ chức tang 
lễ, chôn cất hoặc hỏa táng chính thức. Tuy nhiên, nếu bạn muốn tổ chức, bạn có 
một vài lựa chọn:

Hỏa táng chung do bệnh viện sắp xếp (miễn phí)
Chúng tôi có thể tổ chức lễ hỏa táng chung miễn phí. Tro cốt của con bạn sẽ 
được đặt chung cùng với tro cốt của những em bé khác đã qua đời trước 20 tuần 
tuổi. Tro này sẽ được rải tại khu vườn tưởng niệm của Bệnh viện Royal Women’s. 
Bạn có thể đến thăm khu vườn tưởng niệm này tại Công viên tưởng niệm Altona 
(Altona Memorial Park). 

Nếu trong vòng ba tháng chúng tôi không nhận được phản hồi về sự lựa chọn của 
bạn, chúng tôi sẽ tiến hành hỏa táng chung. 

Hỏa táng riêng do bệnh viện sắp xếp
Chúng tôi có thể sắp xếp để hỏa táng con bạn trong quan tài riêng của con có gắn 
bảng tên. Bạn có thể nhận tro cốt tại nhà hỏa táng vào bất cứ khi nào bạn muốn. 
Bạn có thể giữ tro cốt này ở nhà hoặc rải tro ở một nơi có ý nghĩa đối với bạn. 

Chúng tôi sẽ thảo luận với bạn về chi phí.

Chôn cất riêng do bệnh viện sắp xếp
Chúng tôi có thể sắp xếp để con bạn được chôn cất trong quan tài riêng của con 
có gắn bảng tên. Con sẽ được chôn cất trong một ngôi mộ tập thể dành cho trẻ 
sơ sinh tại Công viên Fawkner Memorial. Bạn có thể đến thăm bất cứ khi nào bạn 
muốn.

Chúng tôi sẽ thảo luận với bạn về chi phí. 

Bạn cũng có thể trả phí cho Công viên Fawkner Memorial Park để đặt một tấm bia 
tưởng niệm tại nơi con bạn được chôn cất. 

Sắp xếp tự túc
Bạn cũng có thể tự sắp xếp các thủ tục riêng qua một giám đốc tổ chức tang lễ 
mà bạn chọn. Nhân viên hỗ trợ khi người thân mất của bạn có thể nhẹ nhàng hỗ 
trợ bạn tìm một giám đốc tang lễ tôn trọng và hiểu được những mong muốn cá 
nhân của bạn, cũng như văn hóa, tôn giáo hoặc tín ngưỡng của bạn.
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Dịch vụ tang lễ tại bệnh viện của chúng tôi 
Chúng tôi cung cấp dịch vụ tang lễ chung tại bệnh viện cho mọi trẻ sơ sinh qua 
đời trước 20 tuần tuổi và không được đăng ký khai sinh. Buổi lễ diễn ra tại không 
gian linh thiêng trong bệnh viện. 

Chúng tôi cũng có thể sắp xếp việc chôn cất hoặc hỏa táng ngay trong ngày với 
chi phí thấp cho bạn.

Nếu bạn chọn dịch vụ này, chúng tôi sẽ gặp bạn một tuần trước đó để sắp xếp các 
chi tiết. Hóa đơn chi phí tang lễ sẽ được gửi cho bạn khoảng hai tháng sau ngày 
tang lễ. 

Đưa con về nhà
Nếu bạn chọn đưa con về nhà, nhân viên hỗ trợ khi người thân mất sẽ cho bạn 
biết quá trình này bao gồm những gì và giải thích các bước bạn có thể cần phải 
làm, đồng thời hướng dẫn và hỗ trợ bạn trong suốt quá trình này. Khi bạn cảm 
thấy đã sẵn sàng, bạn có thể đưa con trở lại bệnh viện, hoặc bạn có thể chọn nhờ 
giám đốc tang lễ đến đón con bạn tại nhà. 

Có thể bạn muốn tổ chức một nghi lễ hoặc buổi lễ tưởng nhớ tại nhà và chôn cất 
con trong khu vườn của mình. Trẻ sơ sinh qua đời trước 20 tuần tuổi có thể được 
chôn cất trên khu đất tư, nhưng không được chôn cất trên khu đất công cộng. 

Chúng tôi có thể hướng dẫn bạn những việc cần làm nếu bạn muốn chôn cất con 
mình tại nhà. 

Lễ tưởng niệm hằng năm của chúng tôi 
Mỗi năm một lần, chúng tôi tổ chức một buổi lễ tưởng niệm tại bệnh viện để 
tưởng nhớ đến những em bé đã qua đời. Chúng tôi sẽ gửi thư mời cho bạn. Bạn 
có thể đến tham dự buổi lễ nếu bạn muốn. Bạn có thể cho chúng tôi biết nếu 
không muốn nhận thư mời. 

Tổng quan 
•	 Cách bạn dành thời gian ở bên con và tạo nên những kỷ niệm  

sẽ phụ thuộc vào bạn sinh con bằng phương pháp nào và thời  
gian mang thai của bạn.

•	 Chúng tôi có thể giúp bạn tổ chức một buổi lễ đặc biệt hoặc làm 
những gì bạn cảm thấy phù hợp để tưởng nhớ đến con. 

•	 Chúng tôi có thể giúp bạn trong việc quyết định tổ chức tang lễ,  
chôn cất hoặc hỏa táng. 

•	 Mỗi năm, chúng tôi đều có buổi lễ tưởng nhớ những em bé đã  
qua đời. 
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Hiểu lý do tại sao con bạn qua đời

Chúng tôi sẽ trao đổi với bạn về lý do tại sao con bạn qua đời. 
Bạn có thể hỏi chúng tôi bất kỳ câu hỏi nào. 

Đôi khi, trẻ sơ sinh tử vong vì điều gì đó đã xảy ra:
•	 với nhau thai 
•	 trong quá trình bé đang phát triển 
•	 với dây rốn.

Chúng tôi có thể không tìm ra nguyên nhân tại sao con bạn qua đời. Nhưng 
chúng tôi có thể thực hiện một số xét nghiệm để giúp chúng tôi hiểu rõ hơn. Các 
xét nghiệm này có thể bao gồm:
•	 xét nghiệm máu 
•	 kiểm tra nhau thai
•	 chụp X-quang và các xét nghiệm hình ảnh khác
•	 các xét nghiệm về di truyền
•	 khám nghiệm tử thi.

Chúng tôi sẽ giải thích từng lựa chọn và hỗ trợ bạn trong việc quyết định lựa chọn 
nào phù hợp cho bạn.

Khám nghiệm tử thi nghĩa là gì
Khám nghiệm tử thi là một cuộc khám nghiệm y khoa để tìm ra lý do tại sao một 
người nào đó đã qua đời. Đôi khi quá trình này còn được gọi là 'autopsy' (khám 
nghiệm tử thi). Bạn không phải trả phí cho việc khám nghiệm tử thi. 

Chúng tôi sẽ trao đổi với bạn về việc khám nghiệm tử thi vào thời gian sớm nhất 
có thể sau khi con bạn qua đời. Khám nghiệm tử thi có thể:
•	 xác nhận tuổi thai và giới tính của con bạn 
•	 cho biết nguyên nhân cái chết của con bạn
•	 loại trừ các nguyên nhân khác có thể xảy ra
•	 giúp ước tính thời điểm con bạn qua đời
•	 cho biết liệu có bất kỳ rủi ro nào cho việc mang thai trong tương lai hay không.
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Ai sẽ thực hiện khám nghiệm tử thi
Chúng tôi có các chuyên gia y tế, còn được gọi là chuyên gia bệnh học chu sinh, có 
thể thực hiện cuộc khám nghiệm tử thi cho con bạn. Họ sẽ khám nghiệm thi thể 
con bạn và viết bản báo cáo kết quả khám nghiệm. 

Kết quả khám nghiệm tử thi mất khoảng 8 đến 12 tuần. Chúng tôi sẽ sắp xếp buổi 
hẹn với bạn để thảo luận về kết quả này, hoặc chúng tôi có thể gửi kết quả đến 
bác sĩ gia đình của bạn nếu bạn muốn. 

Điều gì xảy ra trong quá trình khám nghiệm tử thi
Chúng tôi chỉ thực hiện cuộc khám nghiệm tử thi nếu bạn cho phép, hoặc 'đồng 
ý'. Bạn sẽ cần điền và ký vào mẫu đơn đồng ý, ngay cả khi bạn chọn từ chối thủ 
tục này. Chúng tôi sẽ tôn trọng quyết định của bạn. 

Chúng tôi sẽ đối xử với con bạn bằng sự tôn trọng và quan tâm. Chúng tôi sẽ trao 
đổi với bạn về các loại hình khám nghiệm tử thi khác nhau và các xét nghiệm khác 
nhau mà chúng tôi có thể thực hiện. Bạn có thể hỏi chúng tôi bất kỳ câu hỏi nào. 

Đôi khi, ngay cả khi đã làm rất nhiều xét nghiệm, chúng tôi vẫn không thể tìm ra lý 
do tại sao bé qua đời. 

Bạn có thể dành thời gian để quyết định xem bạn muốn chúng tôi làm gì khi khám 
nghiệm tử thi. Bạn có thể đồng ý hoặc không đồng ý cho khám nghiệm tử thi. Nếu 
bạn chọn khám nghiệm tử thi toàn bộ, điều đó có thể làm trì hoãn tang lễ của con 
bạn. Chúng tôi sẽ cố gắng thực hiện khám nghiệm tử thi để kịp thời gian của bất 
kỳ yêu cầu nghi lễ tôn giáo nào.

Các loại khám nghiệm tử thi khác nhau
Khám nghiệm tử thi toàn bộ
Khám nghiệm tử thi toàn bộ bao gồm cả các khám nghiệm bên ngoài và bên 
trong. Chúng tôi sẽ đối xử với con bạn bằng sự tôn trọng và quan tâm trong suốt 
quá trình làm các xét nghiệm. Các xét nghiệm bên ngoài có thể là:
•	 chụp X-quang
•	 chụp cộng hưởng từ (MRI) quét chụp các hình ảnh bên trong cơ thể họ
•	 chụp ảnh.

Các xét nghiệm bên trong liên quan đến phẫu thuật để kiểm tra các cơ quan và 
não của con bạn. Sau ca phẫu thuật, con bạn sẽ có một vết sẹo ở phía sau đầu và 
một vết sẹo khác ở phía dưới trước cơ thể. Bạn sẽ không nhìn thấy các vết sẹo này 
khi em bé đã được mặc quần áo. 
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Để thực hiện các xét nghiệm bên trong, chúng tôi cần lấy các cơ quan nội tạng ra 
khỏi cơ thể con bạn.Trong hầu hết các trường hợp, chúng tôi sẽ đưa tất cả các cơ 
quan nội tạng này vào lại trong cơ thể trước tang lễ, nhưng đôi khi chúng tôi cần 
làm các xét nghiệm mất nhiều thời gian hơn. Chúng tôi sẽ trao đổi với bạn về điều 
này. Bạn có thể cho chúng tôi biết liệu bạn muốn các xét nghiệm đó được thực 
hiện hay không. Bạn có thể chọn hoãn lại mọi sắp xếp đã chuẩn bị cho con bạn. 
Hoặc bạn có thể muốn chôn cất hoặc hỏa táng các bộ phận đó sau này. 

Khi chúng tôi thực hiện các xét nghiệm bên trong, chúng tôi sẽ lấy các mẫu mô nhỏ cho 
các xét nghiệm nhằm tìm hiểu thêm về cái chết của con bạn. Chúng tôi phải giữ một 
số mẫu này trong 25 năm, theo quy định của pháp luật bang Victoria. Mục đích là để 
chúng tôi có thể tìm hiểu thêm về bất kỳ thắc mắc sau này nào về cái chết của con bạn. 

Nếu bạn đồng ý cho cuộc khám nghiệm tử thi toàn bộ, chúng tôi cũng có thể giữ 
các mẫu mô này phục vụ cho việc nghiên cứu. Những mẫu này chỉ được sử dụng 
khi có sự chấp thuận đặc biệt bởi ban đạo đức của bệnh viện. Nghiên cứu giúp 
chúng ta tìm hiểu cách cải thiện kết quả cho các em bé trong tương lai.

Khám nghiệm tử thi có giới hạn
Khám nghiệm tử thi có giới hạn bao gồm các xét nghiệm bên ngoài, và một số xét 
nghiệm bên trong. Chúng tôi sẽ trao đổi với bạn về những cơ quan nội tạng nào chúng 
tôi có thể muốn làm xét nghiệm và liệu chúng tôi cần lấy các mẫu mô hay không. Bạn 
có thể cho chúng tôi biết bạn muốn chúng tôi thực hiện các xét nghiệm nào. 

Bạn vẫn có thể nhìn thấy và ẵm con sau cuộc khám nghiệm tử thi có giới hạn – tại bệnh 
viện, ở nhà hoặc với giám đốc phụ trách tang lễ. Tuy nhiên, con bạn có thể trông và cảm 
thấy hơi khác một chút khi bạn ẵm con sau cuộc khám nghiệm tử thi có giới hạn.

Khám nghiệm tử thi bên ngoài
Khám nghiệm tử thi bên ngoài chỉ bao gồm các xét nghiệm bên ngoài. Chúng tôi 
không phẫu thuật cho con bạn, và chúng tôi không lấy bất kỳ mẫu mô nào. 

Tổng quan
•	 Khám nghiệm tử có thể giúp chúng tôi hiểu lý do tại sao con  

bạn qua đời.
•	 Chúng tôi chỉ thực hiện khám nghiệm tử thi khi có sự đồng ý của bạn.
•	 Bạn có thể quyết định các loại xét nghiệm bạn muốn chúng tôi thực 

hiện trong quá trình khám nghiệm tử thi.
•	 Trong hầu hết các trường hợp, con bạn sẽ sẵn sàng cho tang lễ sau 

vài ngày, trừ khi chúng tôi cần làm thêm các xét nghiệm khác. 
•	 Chúng tôi sẽ cung cấp cho bạn kết quả khám nghiệm tử thi trong 

khoảng 8 đến 12 tuần.
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Chăm sóc sức khỏe của bạn  
sau khi sinh
Những điều có thể xảy ra khi bạn về nhà
Rời khỏi bệnh viện mà không có con theo cùng có thể là điều khó khăn. Bạn có 
thể muốn nói chuyện với một người nào đó về cảm xúc của mình hoặc viết ra 
những suy nghĩ và cảm giác của bạn. Bạn cũng có thể muốn có người cùng bạn đi 
về nhà. 

Trước khi rời khỏi bệnh viện, hãy nghĩ xem bạn sẽ cần gì trong vài giờ và vài ngày 
đầu tiên ở nhà. Điều gì có thể giúp bạn cảm thấy thoải mái hơn và được hỗ trợ. 

Bạn có thể muốn:
•	 ở một mình hoặc ở cùng người khác 
•	 nghe nhạc hoặc xem các chương trình truyền hình hoặc phim ảnh yêu thích 
•	 dành thời gian ở những nơi bạn cảm thấy an toàn và thoải mái
•	 thắp nến để tưởng nhớ đến con 
•	 đi ra ngoài hoặc đến một nơi mà bạn thích
•	 tắm bồn
•	 nghỉ ngơi và ngủ

Bạn có thể chọn làm điều gì cảm thấy phù hợp với bạn. Chúng tôi có thể giúp bạn 
tìm những người hoặc những nơi có thể giúp bạn.

Nhân viên hỗ trợ khi người thân mất sẽ giúp bạn chuẩn bị để về nhà. Họ cũng có 
thể nói cho bạn biết về các tổ chức hỗ trợ những người sau khi con họ đã qua đời. 
Bạn sẽ tìm thấy một số dịch vụ này được liệt kê ở phần Hỗ trợ trong Cộng đồng ở 
trang 28.

Gặp bác sĩ 
Bạn sẽ cần gặp bác sĩ của mình tại địa phương cho một vài cuộc hẹn khám theo 
dõi. Bạn nên đến gặp bác sĩ 6 tuần sau khi sinh. 

Bạn có thể hỏi bác sĩ của mình - và chúng tôi - bất kỳ câu hỏi nào. Bạn có thể 
có một danh sách những điều muốn hỏi, bao gồm cả vấn đề mang thai trong 
tương lai. 

Nếu bạn đã nằm viện tại bệnh viện The Women’s, chúng tôi cũng sẽ sắp xếp lịch 
hẹn để gặp bạn khoảng 8 đến 12 tuần sau khi sinh. 

Nếu bạn đã chọn có cuộc khám nghiệm tử thi, chúng tôi sẽ trao đổi với bạn khi có  
kết quả. Chúng tôi cũng có thể gửi kết quả đó đến cho bác sĩ gia đình của bạn tại 
địa phương nếu bạn muốn. 
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Tìm trợ giúp tại nhà
Khi bạn về nhà, chúng tôi sẽ cung cấp dịch vụ theo dõi sau sinh qua điện thoại, 
của bệnh viện The Women's hoặc của dịch vụ chăm sóc sức khỏe gần nơi bạn ở. 

Nếu bạn gặp vấn đề khẩn cấp, hãy đến khoa cấp cứu của bệnh viện gần nhất 
hoặc gọi Ba Số Không (000).

Chảy máu sau sinh
Có khả năng bạn sẽ bị chảy máu âm đạo trong khoảng 5 đến 10 ngày sau khi 
mất thai hoặc sau khi sinh con. Lúc đầu, máu sẽ có màu đỏ sẫm. Theo thời gian, 
nó sẽ nhạt dần. Bạn nên sử dụng băng vệ sinh thay vì tampon để giảm nguy cơ 
nhiễm trùng.

Nữ hộ sinh của bạn sẽ trao đổi với bạn về vấn đề chảy máu khi bạn đang ở bệnh 
viện và sẽ trả lời các câu hỏi của bạn.

Khi nào cần đi đến phòng cấp cứu
Hãy đến gặp bác sĩ, đến phòng cấp cứu gần nhất hoặc gọi Ba Số Không (000) 
nếu bạn:
•	 bị chảy máu nhiều (thấm hết hơn một miếng băng vệ sinh trong một giờ) 
•	 có cục máu đông 
•	 đau bụng nhiều
•	 thấy sự thay đổi của dịch âm đạo 
•	 thấy dịch âm đạo có mùi hôi
•	 bị sốt 
•	 có các triệu chứng giống cảm cúm.

Vú của bạn có thể sẽ tạo sữa
Vú của bạn bắt đầu tạo sữa từ khoảng tuần thứ 16 đến 18 của thai kỳ. 

Ngay sau khi sinh, bạn sẽ cảm thấy ngực căng đầy hơn, đau và sữa có thể chảy ra.  
Điều này là bình thường. Cơ thể bạn đang phản ứng với việc mang thai và sinh nở. 
Một số người cảm thấy buồn, và những người khác cảm thấy được an ủi. Nữ hộ 
sinh hoặc chuyên viên tư vấn về cho con bú sữa mẹ sẽ giúp bạn. 

Một số người chọn dùng thuốc để khiến họ tạo ít sữa hơn. Thuốc này có hiệu quả 
nhất nếu dùng ngay sau khi sinh. 
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Chăm sóc vú của bạn
Bất kể là bạn ngưng tạo sữa vào thời điểm nào, điều quan trọng là bạn cần chăm 
sóc vú của mình. Dưới đây là một số điều có thể giúp ích:
•	 uống nước khi khát – việc không uống nước sẽ không giúp cho việc ngưng sữa  

xảy ra nhanh hơn
•	 sử dụng túi chườm lạnh đắp lên vú
•	 mặc áo ngực hoặc áo lửng để được thoải mái
•	 uống thuốc paracetamol hoặc ibuprofen nếu bạn bị đau
•	 dùng miếng lót thấm sữa khi chảy sữa.

Vắt một ít sữa ra là điều hoàn toàn bình thường nếu bạn cảm thấy khó chịu. 

Tìm trợ giúp cho các câu hỏi của bạn về vú của bạn và sữa mẹ 
Bạn có thể trao đổi với:
•	 nữ hộ sinh, y tá hoặc chuyên gia tư vấn cho con bú sữa mẹ tại bệnh viện 
•	 chuyên gia tư vấn cho con bú sữa mẹ trong cộng đồng 
•	 Dịch vụ Chăm sóc Sức khỏe Bà mẹ và Trẻ em tại địa phương
•	 nhà tâm lý học 
•	 bác sĩ của bạn.

Dịch vụ Hỗ trợ cho Con bú mẹ tại bệnh viện Women’s 
Gọi số: 03 8345 2400

Hiệp hội Nuôi con bằng Sữa mẹ ở Úc 
Hiệp hội Nuôi con bằng sữa mẹ ở Úc cung cấp sự hỗ trợ và thông tin cho bạn khi 
em bé qua đời Các tư vấn viên tình nguyện được đào tạo của hiệp hội có thể trao 
đổi với bạn và chia sẻ các nguồn lực dựa trên kinh nghiệm của các gia đình khác. 
Bạn có thể gọi cho họ vào bất cứ lúc nào ban ngày hoặc ban đêm để được hỗ trợ 
về bất cứ điều gì liên quan đến việc nuôi con bằng sữa mẹ – kể cả cách ngưng 
tạo sữa.  
Gọi số: 1800 686 268 hoặc truy cập  
breastfeeding.asn.au/resources/lactation-after-your-baby-dies

Đường dây nóng 24 giờ về Sức khỏe Bà mẹ và Trẻ em
Bạn có thể gọi vào bất cứ lúc nào ban ngày hoặc ban đêm.  
Gọi số: 13 22 29
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Quan hệ tình dục trở lại
Bạn có thể quan hệ tình dục khi cảm thấy mình đã sẵn sàng — trừ khi có lý do y tế 
khiến bạn không nên làm vậy. Đây là lựa chọn của bạn.

Bạn có thể không muốn quan hệ tình dục trong một thời gian. Cơ thể bạn có thể 
vẫn còn đang chữa lành, và có thể bạn đang cảm thấy buồn hoặc đau buồn vì 
mất mát. Quan hệ tình dục có thể gây đau hoặc khó chịu sau khi phẫu thuật hoặc 
sinh thường. Bạn có thể quan hệ tình dục khi cảm thấy thoải mái, không đau và 
sẵn sàng. 

Chia sẻ cảm xúc với người mà bạn tin tưởng có thể giúp ích cho bạn. Bạn cũng có 
thể nói chuyện với chuyên viên tư vấn hoặc một người hỗ trợ khác. Chúng tôi có 
thể giúp bạn tìm sự hỗ trợ phù hợp. 

Bạn có thể cần sử dụng biện pháp tránh thai
Một số người có thể mang thai vài tuần sau khi sinh. Nếu bạn không muốn có thai 
ngay, bạn có thể chọn sử dụng bất kỳ biện pháp tránh thai nào. Hãy thảo luận với 
bác sĩ về các biện pháp tránh thai.

Tổng quan
•	 Khi về nhà, bạn có thể muốn làm những việc giúp chữa lành  

cho bạn - làm một mình hoặc làm cùng với người khác. 
•	 Sau khi về nhà, bạn vẫn có thể liên hệ với nhân viên hỗ trợ khi người 

thân mất.
•	 Gặp bác sĩ của bạn tại địa phương khoảng 6 tuần sau khi sinh.
•	 Bạn có thể tìm sự trợ giúp sau khi về nhà.
•	 Bạn có thể bị chảy máu trong khoảng 5 đến 10 ngày sau khi sinh.
•	 Vú của bạn có thể tạo sữa. Việc tạo sữa sẽ ngưng theo thời gian.
•	 Bạn sẽ biết khi nào bạn sẵn sàng quan hệ tình dục trở lại — đó là lựa 

chọn của bạn.
•	 Bạn có thể cần sử dụng biện pháp tránh thai nếu chưa muốn mang 

thai lại ngay.
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Đau buồn sau khi con bạn qua đời

Mỗi người phản ứng một cách khác nhau trước cái chết của 
một em bé. 

Mọi người đau buồn theo cách riêng của họ. Không có cách cảm nhận nào đúng 
hoặc sai, và không ai có thể nói bạn nên cảm thấy thế nào. Bạn có thể có những 
cảm xúc mạnh mẽ, hoặc có thể không. Bạn có thể đã cảm thấy gắn bó chặt chẽ 
với con mình và cảm thấy vô cùng đau buồn. Bạn cũng có thể đang đau buồn vì 
mất đi quyền làm cha mẹ, cùng tất cả các hy vọng và ước mơ mà bạn đã dành cho 
bản thân và cho con. Cảm xúc của bạn có thể thay đổi theo từng khoảnh khắc, 
hoặc từng ngày. 

Có thể bạn vẫn đang tìm hiểu cảm giác của mình. Không có cách cảm nhận nào 
đúng hoặc sai. Bạn có thể cảm thấy có nhiều cảm xúc cùng một lúc như bị sốc, 
buồn bã, từ chối, tội lỗi và tức giận. Bạn cũng có thể có những phản ứng thể chất 
như buồn nôn, đau đầu, đổ mồ hôi vào ban đêm, chán ăn, khó ngủ, mệt mỏi, khó 
tập trung và cảm thấy không khỏe. Bạn có thể cảm thấy tê liệt và không thể khóc. 

Chúng tôi sẵn sàng giúp bạn hiểu về nỗi đau mất mát của mình. 

Tìm cách riêng để vượt qua nỗi đau mất mát của bạn
Đau buồn không theo một mốc thời gian, và nó cũng không đi theo một đường 
thẳng. Cảm giác này có thể khác nhau mỗi ngày. 

Bạn đau buồn như thế nào có thể phụ thuộc vào những điều gì quan trọng đối 
với bạn – giá trị, niềm tin, văn hóa của bạn cùng với những người và sự hỗ trợ 
xung quanh bạn. Những gì bạn cần có thể thay đổi theo thời gian. 

Có thể mất nhiều tuần hoặc nhiều tháng trước khi bạn cảm thấy sẵn sàng để quay 
lại với thói quen sinh hoạt thường ngày của mình. Một số điều – như ngày dự sinh 
của con, ngày kỷ niệm, mang thai mới hoặc nhìn thấy những em bé khác – có thể 
gợi lên những cảm xúc mạnh mẽ. 

Bạn có thể muốn tổ chức các nghi lễ với những người mình tin tưởng để chia sẻ 
và ghi nhận nỗi đau mất mát của mình. Bạn có thể muốn có một nơi đặc biệt để 
đặt hoa, thắp nến, hoặc ngồi lại để tưởng nhớ. 

Mỗi người có mỗi cách thể hiện nỗi đau mất mát và chữa lành khác nhau. Hãy làm 
điều gì cảm thấy phù hợp cho mình và cho nỗi đau mất mát của mình. 

Đây là khoảng thời gian phức tạp và đau khổ. Chúng tôi sẵn sàng để hỗ trợ bạn. 
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Nói chuyện về nỗi đau mất mát của bạn có thể hữu ích 
Bạn có thể muốn nói chuyện với nhà tâm lý, chuyên viên tư vấn hoặc một người 
nào khác cũng từng mất con. Nhân viên hỗ trợ khi người thân mất có thể trao đổi 
với bạn về các dịch vụ hỗ trợ trong cộng đồng và, nếu bạn cho phép, họ có thể 
giới thiệu bạn đến các dịch vụ đó. Xem trang 28 về hỗ trợ trong Cộng đồng. 

Nỗi đau mất mát và những người xung quanh bạn
Mỗi người đau buồn theo cách riêng của họ. Những người gần gũi với bạn — như 
người bạn đời, gia đình và bạn bè — có thể phản ứng khác với bạn. Đôi khi, điều 
này có thể khiến cho các mối quan hệ của bạn trở nên khó khăn và khiến bạn cảm 
thấy rất cô đơn. 

Nếu bạn có một người bạn đời, nỗi đau mất mát của họ có thể khác với bạn. Lúc 
đầu, cả hai bạn có thể cùng đau buồn và hỗ trợ lẫn nhau, nhưng điều này có thể 
thay đổi theo thời gian. Có thể mất thời gian để hai bạn tìm ra cách riêng cho 
mình trong việc đau buồn và tưởng nhớ đến con. Không có cách cảm nhận hoặc 
thể hiện đau buồn đúng hoặc sai. 

Bạn có thể cùng họ nói chuyện với người mà bạn tin tưởng, như bạn bè hoặc gia 
đình. Họ cũng có thể muốn nói chuyện với một nhà tâm lý, chuyên viên tư vấn 
hoặc người đã từng trải qua mất mát tương tự. 

Không phải lúc nào gia đình và bạn bè của bạn cũng biết được họ nên nói gì hoặc 
biết cách hỗ trợ bạn. Họ có thể có những quan điểm khác nhau về khoảng thời 
gian đau buồn, mà điều này đôi khi có thể gây căng thẳng cho các mối quan hệ 
của bạn. 

Chúng tôi sẵn sàng giúp đỡ và có thể giới thiệu bạn đến các dịch vụ hỗ trợ phù hợp. 

Nỗi đau mất mát khi là cha/mẹ đơn thân
Nỗi đau mất con khi là cha mẹ đơn thân có thể rất đau đớn và cô đơn. Bên cạnh 
mất mát to lớn đó, bạn có thể cảm thấy quá tải khi phải tự mình đối phó với 
những khó khăn về mặt cảm xúc, thể chất và thực tế. 

Bạn không đơn độc một mình. Ngay cả khi mạng lưới hỗ trợ của bạn có vẻ như 
nhỏ bé, việc tìm kiếm sự giúp đỡ là điều quan trọng. Gia đình và bạn bè có thể an 
ủi hoặc giúp bạn các công việc hằng ngày. Tư vấn hoặc các nhóm hỗ trợ có thể 
giúp bạn kết nối với những người hiểu được trải nghiệm của bạn. 

Nhân viên hỗ trợ khi người thân mất có thể giúp bạn tìm sự hỗ trợ phù hợp 
cho bạn. 
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Giúp những đứa con khác của bạn hiểu sự việc
Nhiều cha mẹ lo lắng đến việc làm thế nào để nói chuyện với con mình về cái chết 
của em bé. 

Việc bạn chia sẻ bao nhiêu thông tin với con có thể phụ thuộc vào thời gian bạn 
đã mang thai và con bạn hiểu hoặc gắn kết như thế nào với em bé đã qua đời. 

Trẻ em đối phó tốt hơn khi các em biết chuyện gì đang xảy ra và cảm thấy mình 
được tham gia vào các nghi lễ và quá trình đau buồn. 

Việc bạn khóc trước mặt các con là ổn. Khi bạn thể hiện cảm xúc của mình và giải 
thích lý do tại sao bạn buồn, điều đó có thể giúp các con cảm thấy an toàn và cho 
các con thấy rằng đau buồn là điều bình thường. 

Nói chuyện với các con về cái chết 
Trung thực, rõ ràng và nhất quán. Sử dụng những từ ngữ mà chúng có thể hiểu.

Dùng những từ như đã chết, chết hoặc cái chết với các con là điều bình thường. 
Những từ ngữ này thường không làm trẻ sợ hãi – những cảm xúc gắn liền với 
những từ ngữ đó mới làm trẻ phản ứng. 

Bạn có thể nói những điều như: "Em bé đã qua đời. Điều đó có nghĩa là cơ thể của 
em đã ngừng hoạt động. Tim của em không còn đập, và em không thể nghe, cảm 
nhận, ăn uống hay chơi đùa nữa.” Nếu con bạn có tên, việc sử dụng tên có thể 
giúp điều này trở nên thực tế và gần gũi hơn với các con. 

Giúp các con hiểu rằng chết là vĩnh viễn. Cố gắng trả lời câu hỏi của các con theo 
cách đơn giản và trực tiếp, thay vì đưa ra quá nhiều thông tin. Bạn có thể giúp các 
con bằng cách lặp đi lặp lại cùng một lời giải thích. 

Bạn cũng có thể đọc sách cùng các con để giúp các con nói về cái chết và nỗi đau 
mất mát. Sự hiểu biết của các con về cái chết sẽ thay đổi theo thời gian. 



25  Hướng dẫn hỗ trợ bạn khi con bạn chết trong thai kỳ

Giúp các con đối phó 
Bạn có thể nhận thấy những thay đổi trong hành vi của con bạn. Đây có thể là 
một dấu hiệu cho thấy con đang gặp khó khăn trong việc đối phó. Bạn có thể hỗ 
trợ họ bằng cách:
•	 duy trì các thói quen sinh hoạt để giúp con bảo vệ ranh giới và sự an toàn của mình
•	 giúp con bày tỏ cảm xúc của mình
•	 cho con tham gia vào các hoạt động tạo kỷ niệm như: 

	– các hoạt động vẽ tranh hoặc làm thủ công 
	– làm hộp kỷ niệm 
	– trồng cây hoặc hoa. 

Ngoài ra, việc nói chuyện với người chăm sóc các con, giáo viên hoặc cô giáo ở 
nhà trẻ cũng là việc làm hữu ích. Hãy cho họ biết chuyện gì đã xảy ra. Họ có thể 
hỗ trợ con bạn và có thể cho bạn biết con bạn đang đối phó với sự việc như thế 
nào. Bạn cũng có thể cho họ biết nếu bạn muốn những người khác ở trường hoặc 
ở nhà trẻ biết về sự mất mát này. 

Tổng quan
•	 Không có cách cảm nhận hay hành xử nào đúng hoặc sai  

khi đau buồn.
•	 Đau buồn không có mốc thời gian - không có thời điểm nào đúng để 

đau buồn hoặc để kết thúc đau buồn.
•	 Nỗi đau có thể gây ra phản ứng về thể chất lẫn cảm xúc.
•	 Bạn có thể yêu cầu được giúp đỡ vào bất cứ lúc nào.
•	 Trẻ em đau buồn khác với người lớn và cảm xúc cũng như hành vi của 

các em có thể thay đổi khi chúng lớn lên và phát triển.
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Liên hệ tại Bệnh viện Women's

Nếu con bạn đã được chăm sóc tại Bệnh viện Women's, bạn 
sẽ được tiếp cận các dịch vụ sau đây của bệnh viện:

The Royal Women’s Hospital
Góc đường Flemington Road  
và Grattan Street  
Parkville VIC 3052 
Gọisố: 03 8345 2000  
(tổng đài bệnh viện)  
thewomens.org.au

Điều phối viên Dịch vụ Hỗ trợ Đau 
buồn Mất mát Chu sinh
Dẫn đầu các dịch vụ hỗ trợ và chăm 
sóc các gia đình sau khi mất con. Đảm 
bảo các gia đình và em bé của họ 
được đối xử bằng sự quan tâm, tôn 
trọng và cảm thông.  
Gọi số: 03 8345 2498 
Perinatal.Bereavement@
thewomens.org.au 

Công tác Xã hội 
Nằm ở Tầng trệt trong Trung tâm Tư 
vấn và Hỗ trợ của bệnh viện Women's  
Thứ Hai đến Thứ Sáu, 9 giờ sáng đến 
5 giờ chiều  
Gọi số: 03 8345 3050 
Social.Support@thewomens. org.au

Chăm sóc về mặt Tâm linh 
Nằm ở Tầng trệt trong Trung tâm 
Tiếp đón. 
Thứ Hai đến Thứ Năm, 9 giờ sáng 
đến 4 giờ chiều 
Gọi số: 03 8345 3016

Dịch vụ Tư vấn Di truyền
Nằm ở Tầng 1 Khoa Ngoại trú  
Thứ Hai đến Thứ Sáu, 9 giờ sáng đến 
5 giờ chiều  
Gọi số : 03 8345 2180

Dịch vụ Nuôi con bằng sữa mẹ
Hỗ trợ nuôi con bằng sữa mẹ cho 
những người được chăm sóc tại bệnh 
viện Women's.  
Nằm ở Tầng 4. 
Gọi số: 03 8345 2400

Hẹn khám cho bệnh nhân  
ngoại trú
Gọi số: 03 8345 3032 hoặc  
03 8345 3033

balam-balam 
balam-balam là tiếng Wurundjeri Woi 
Wurrung có nghĩa là con bướm, một 
biểu tượng của sự tưởng nhớ, sự chuyển 
hóa và vẻ đẹp tinh tế của cuộc sống. Các 
gia đình có thể sử dụng không gian này 
để có những giây phút yên tĩnh ở bên 
con của họ sau khi con qua đời. Hãy trao 
đổi với nhân viên hỗ trợ khi người thân 
mất về việc sử dụng phòng này.

http://thewomens.org.au  
mailto:Perinatal.Bereavement@thewomens.org.au 
mailto:Perinatal.Bereavement@thewomens.org.au 
mailto:Social.Support@thewomens.org.au 
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Không gian Linh thiêng 
Dành cho các gia đình cần thời gian 
yên tĩnh ở khu riêng biệt khỏi bệnh 
viện. Nằm ở Tầng trệt giữa bệnh viện 
Royal Women’s Hospital và bệnh viện 
Royal Melbourne.

Trung tâm Tiếp đón của bệnh viện 
Women's
Một không gian để thư giãn, uống trà 
hoặc cà phê, hoặc mượn sách. Bộ sưu 
tập của thư viện bao gồm thông tin về 
nỗi đau mất mát. Nằm ở Tầng trệt gần 
quầy thông tin. Thứ Hai đến Thứ Sáu, 
9 giờ sáng đến 5 giờ chiều  
(đóng cửa vào các ngày lễ)  
Gọi số: 03 8345 3037

Badjurr–Bulok Wilam (hỗ trợ cho 
các gia đình Người Thổ dân và Dân 
đảo Torres Strait)
Nằm ở Tầng trệt gần quầy thông tin. 
Gọi số: 03 8345 3047 hoặc  
03 8345 3048

FARREP (hỗ trợ cho những người 
từng trải qua việc cắt âm vật nữ)
Nằm ở Tầng trệt tại Trung tâm Tư vấn 
và Hỗ trợ của bệnh viện Women's. 
Gọi số: 03 8345 3058 
Email: Farrep.Program@ thewomens.
org.au 

Chỗ ở
Có thể có chỗ ở dành cho các bậc cha 
mẹ đến từ vùng nông thôn. Vui lòng 
trao đổi với nhân viên hỗ trợ khi người 
thân mất của bạn.

Thông dịch viên
Bạn có thể yêu cầu thông dịch viên 
nếu cần. Chúng tôi có thông dịch viên 
tại bệnh viện trong giờ làm việc và 
sử dụng dịch vụ thông dịch viên qua 
điện thoại ngoài giờ làm việc, cuối 
tuần và các ngày lễ. 
Gọi số: 03 8345 3054

Liên hệ Khách hàng
Bộ phận Liên hệ Khách hàng luôn 
chào đón mọi ý kiến của bạn, cả tích 
cực lẫn tiêu cực, về mọi khía cạnh 
trong quá trình chăm sóc. Khiếu nại 
của bạn sẽ không ảnh hưởng đến việc 
chăm sóc bạn.

Nằm ở Tầng trệt tại Trung tâm Tư vấn 
và Hỗ trợ của bệnh viện Women's. 
Thứ Hai đến Thứ Sáu, 9 giờ sáng đến 
5 giờ chiều 
Gọi số: 03 8345 2290 
Email: consumer.liaison@ 
thewomens.org.au

mailto:Farrep.Program%40thewomens.org.au?subject=
mailto:Farrep.Program%40thewomens.org.au?subject=
mailto:consumer.liaison%40thewomens.org.au?subject=
mailto:consumer.liaison%40thewomens.org.au?subject=
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Trao đổi với nhân viên hỗ trợ khi người thân mất về những 
hỗ trợ có trong cộng đồng. Nhiều người cảm thấy hữu ích khi 
nói chuyện với những người khác cũng đã mất con, hoặc gặp 
nhà tâm lý hoặc chuyên viên tư vấn. Bác sĩ gia đình của bạn 
tại địa phương có thể giúp giới thiệu và giảm phí thăm khám 
với nhà tâm lý học.

Các tổ chức sau đây cũng cung cấp sự hỗ trợ cho cha mẹ và các gia đình khi có 
con qua đời. Bạn có thể liên hệ với họ vào bất cứ lúc nào – bây giờ hoặc trong 
tương lai. 

Red Nose Grief and Loss 
Cung cấp hỗ trợ 24/7, nguồn lực và hỗ 
trợ người cùng cảnh ngộ cho bất kỳ 
ai bị ảnh hưởng bởi sự ra đi của một 
đứa trẻ. 
Gọi số: 1300 308 307  
(hỗ trợ khi người thân mất 24 giờ) 
rednosegriefandloss.org.au 

Bears of Hope
Một tổ chức từ thiện cung cấp tư vấn 
miễn phí, nguồn lực và các nhóm hỗ 
trợ cùng cảnh ngộ cho các gia đình 
sau khi mất con. 
Đường dây hỗ trợ đau buồn 
Gọi số: 1300 11 HOPE (1300 114 673)  
Giải đáp thắc mắc 
Gọi số: 1300 11 BEAR (1300 112 327) 
bearsofhope.org.au 
 

Beards of Hope
Mạng lưới hỗ trợ dành cho những 
người cha đã mất con trong thai kỳ, 
ngay khi sinh hoặc trong giai đoạn 
sơ sinh. 
Gọi số: 1300 BEARDS (1300 232 737) 
beardsofhope.com.au

Love from Dad
Một trang mạng giúp những người 
cha kết nối với những người khác sau 
khi mất con trong thai kỳ hoặc sau 
khi sinh. 
Email: matt@lovefromdad.com.au 
lovefromdad.com.au 

The Compassionate Friends 
Cung cấp hỗ trợ người cùng cảnh 
ngộ cho bất kỳ ai đang đau buồn khi 
mất một người con, anh chị em hoặc 
cháu nội ngoại. 
Đường dây hỗ trợ đau buồn 24 giờ  
Gọi số: 03 9888 4944 (Melbourne) 
hoặc 1800 641 091 (vùng nông thôn 
tiểu bang Victoria)  
compassionatefriends  
victoria.org.au

Hỗ trợ trong cộng đồng



29  Hướng dẫn hỗ trợ bạn khi con bạn chết trong thai kỳ

Hiệp hội Đa sinh Úc (AMBA - 
The Australian Multiple Birth 
Association)
Một tổ chức từ thiện cung cấp  
hỗ trợ cho các gia đình có con sinh 
đôi, sinh ba hoặc nhiều hơn.  
Email: bereavement@amba.org.au 
amba.org.au/support/information/
bereavement 

Grief Australia 
Cung cấp hỗ trợ về đau buồn và khi 
người thân mất thông qua tư vấn, các 
nhóm hỗ trợ và ứng dụng MyGrief. 
Gọi số: 1800 642 066 grief.org.au 

Kết nối Sức khỏe Nông thôn (Rural 
Health Connect)
Hỗ trợ về tâm lý được Medicare chi trả 
(bulk-bill) cho hoàn cảnh mất con chu 
sinh khi có giấy giới thiệu của bác sĩ 
gia đình. 
Gọi số: 0427 692 377  
Email: info@ruralhealthconnect.com.au  
ruralhealthconnect.com.au/
perinatal-loss 

Mum’s Matter Psychology
Hỗ trợ về tâm lý được Medicare chi trả 
(bulk-bill) cho hoàn cảnh mất con chu 
sinh khi có giấy giới thiệu của bác sĩ 
gia đình. 
Gọi số : 03 9079 6930 
mumsmatterpsychology.com  

Gidget Foundation
Hỗ trợ về tâm lý được Medicare chi trả 
(bulk-bill) cho hoàn cảnh mất con chu 
sinh khi có giấy giới thiệu của bác sĩ 
gia đình bạn.  
Gọi số: 1300 851 758 
gidgetfoundation.com.au 

Đường dây Hỗ trợ đau buồn  
(Grief Line)
Hỗ trợ miễn phí qua điện thoại,  
từ 8 giờ sáng đến 8 giờ tối,  
7 ngày một tuần. 
Gọi số: 1300 845 745 
griefline.org.au 

Đường dây cứu sinh (Lifeline)
Hỗ trợ khủng hoảng 24 giờ và  
dịch vụ ngăn chặn tự tử. 
Gọi số: 13 11 14 
Nhắn tin: 0477 13 11 14  
Trò chuyện: lifeline.org.au/ 
crisis-chat  
lifeline.org.au 

Cơ quan Đăng ký Khai sinh, Khai 
tử và Kết hôn, tiểu bang Victoria
Gọi số: 1300 369 367 
bdm.vic.gov.au 

Tòa Án Điều tra Tử vong  
của Tiểu bang Victoria
Gọi số: 1300 309 519 (mọi lúc)
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Các nguồn tài liệu và trang 
mạng hữu ích

Hiệp hội Nuôi con bằng Sữa mẹ ở 
Úc
Tạo sữa sau khi con bạn qua đời. 
breastfeeding.asn.au/resources/
lactation-after-your-baby-dies 

Red Nose Grief and Loss 
Trên trang mạng của tổ chức 
này có rất nhiều tờ thông tin. 
rednosegriefandloss.org.au 

Grief Australia
Cung cấp tư vấn, các nhóm hỗ trợ và 
thông tin và các nguồn tài liệu về 
 đau buồn và khi người thân mất. 
grief.org.au 

GriefLink
Cung cấp sự hỗ trợ cho những người 
đang đối mặt với nỗi đau mất mát và 
cho những ai đang hỗ trợ họ.  
grieflink.org.au  

Liên minh Quốc tế về Thai chết lưu 
(International Stillbirth Alliance)
Một liên minh các tổ chức phi lợi 
nhuận chuyên tìm hiểu nguyên nhân 
và phòng ngừa thai chết lưu.  
stillbirthalliance.org 

A Little Help (Sự giúp đỡ nhỏ bé)
A Little Help từ Jack, and A Little Help 
từ Remy là những nguồn tài liệu dành 
cho các cha mẹ đang trải qua nỗi 
đau mất con. A Little Help from Remy 
cung cấp các hỗ trợ cụ thể cho trường 
hợp mất con do chấm dứt thai kỳ vì 
lý do y tế (TFMR). Mỗi bản đồng hành 
gồm có một danh sách các nguồn tài 
liệu bao gồm podcast, sách nói về 
mất mát và đau buồn, các lựa chọn 
tạo kỷ niệm, các nguồn thông tin và 
dịch vụ hỗ trợ. Hãy hỏi nhân viên hỗ 
trợ khi người thân mất của bạn nếu 
bạn muốn có một bản – bạn cũng có 
thể đặt hàng qua trang mạng. 
littlehelpfromjack.com.au  
và 
alittlehelpfromjack.com.au 
from-remy  
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Through the Unexpected (Qua 
những sự bất ngờ)
Hỗ trợ các bậc cha mẹ, những người 
nhận chẩn đoán về thai nhi hoặc bất 
thường thai nhi.  
throughtheunexpected.org.au 

Trung tâm Nghiên cứu Xuất sắc về 
Thai chết lưu (Centre of Research 
Excellence in Stillbirth)
Cung cấp một vài nguồn tài liệu hữu 
ích trên trang mạng của họ, bao gồm: 
•	 Mất thai sớm: Sách Hướng dẫn 

điều hướng chăm sóc
•	 Hướng dẫn nói chuyện với đội ngũ 

chăm sóc sức khỏe của bạn khi con 
bạn qua đời

•	 Jiba Pepeny (Star Baby): Hỗ trợ 
hành trình của bạn sau  
khi mất Bé – nguồn tài liệu  
của Người bản địa

•	 Chương trình Sống chung  
với Mất mát

•	 Mang thai sau khi mất con –  
Sách Hướng dẫn điều hướng  
hành trình mang thai của bạn 

•	 Hiểu điều gì đã xảy ra với  
con bạn. 
stillbirthcre.org.au  
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Autopsy – còn được gọi là Khám 
nghiệm tử thi (xem trang15).

Nhân viên hỗ trợ khi người thân 
mất - một chuyên viên tư vấn đau 
buồn vì mất người thân được chỉ định  
sẽ đến thăm chăm sóc và hướng dẫn 
về sự mất mát của bạn.

Mổ lấy thai - phẫu thuật để sinh em 
bé. Bác sĩ rạch một đường ở thành 
bụng (bụng) và tử cung (dạ con) để 
đưa em bé ra ngoài.

Cổ tử cung - phần cuối hẹp của tử 
cung mở ra đi vào âm đạo.

Thụ thai - khi noãn hoặc trứng được 
tinh trùng thụ tinh.

Khiếm khuyết bẩm sinh - các tình 
trạng hoặc vấn đề phát triển mà em 
bé mắc phải từ khi sinh ra.

Điều tra viên tử vong - Điều tra viên 
tử vong Cấp bang là một quan chức 
được đào tạo để điều tra một số 
trường hợp tử vong nhất định nhằm 
hiểu rõ điều gì đã xảy ra và tại sao.  
Họ thường là một thẩm phán (một 
luật sư).

Bác sĩ – một người hành nghề y tế 
được đăng ký theo Đạo luật Đăng ký 
Nghề nghiệp Sức khỏe năm 2005.

FDIU (Thai chết lưu trong tử cung) 
- thuật ngữ y khoa được sử dụng khi 
em bé chết trong thai kỳ. Thai chết 
lưu trong tử cung 'không giải thích 
được' là khi không có lý do rõ ràng về 
cái chết.

Giám đốc tang lễ – người chuyên 
nghiệp được gia đình của người quá 
cố thuê để thực hiện việc chôn cất và 
hỏa táng hợp pháp.

Thời gian mang thai – khoảng thời 
gian từ ngày đầu tiên của kỳ kinh 
nguyệt cuối cùng đến ngày em bé 
chào đời. Trong trường hợp thai chết 
lưu, đó là khoảng thời gian từ ngày 
đầu tiên của kỳ kinh nguyệt cuối cùng 
đến ngày thai nhi được xác định đã 
chết. Nếu bạn không biết ngày đầu 
tiên của kỳ kinh nguyệt cuối cùng của 
mình, chúng tôi sẽ sử dụng siêu âm 
để xác định thai kỳ đã được bao nhiêu 
tuần. 

Giục sinh - khi nữ hộ sinh hoặc bác sĩ 
giúp đỡ để bắt đầu quá trình chuyển 
dạ. Việc này có thể được thực hiện 
bằng một vài cách, bao gồm “làm vỡ 
màng ối” hoặc truyền hormone tổng 
hợp qua đường truyền tĩnh mạch.

Tử vong sơ sinh – thuật ngữ này 
được sử dụng khi một em bé mất sau 
28 ngày kể từ ngày sinh nhưng trước 
sinh nhật đầu tiên của bé. 

Nữ hộ sinh – một nhân viên y tế hợp 
tác với cha mẹ và gia đình để cung 
cấp sự chăm sóc, giáo dục và hỗ trợ 
trong suốt giai đoạn tiền sản, thai kỳ, 
sinh nở và hậu sản.

Những từ bạn có thể nghe thấy
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Sảy thai – khi thai kỳ kết thúc trước 20 
tuần thai. Mô thai ra khỏi cơ thể bạn 
và bạn sẽ bị chảy máu và đau.

Nhà xác – một phòng trong bệnh 
viện nơi con bạn được chăm sóc trước 
khi được giao lại cho gia đình bạn 
hoặc giám đốc tang lễ.

Tử vong sơ sinh – thuật ngữ được sử 
dụng khi một em bé được sinh ra còn 
sống nhưng chết trong vòng 28 ngày 
sau khi sinh.

Bác sĩ sản khoa – bác sĩ được đào tạo 
chuyên khoa về mang thai và sinh nở.

Tầng sinh môn – khu vực giữa hậu 
môn và cửa âm đạo.

Tử vong chu sinh - có thể có nghĩa 
là một em bé được sinh ra còn sống 
nhưng chết trong vòng 28 ngày sau 
khi sinh, hoặc thai chết lưu sau 20 
tuần mang thai.

Khám nghiệm tử thi – một cuộc kiểm 
tra được thực hiện sau cái chết để tìm 
ra nguyên nhân tại sao con bạn qua 
đời.

Hậu sản – thuật ngữ được dùng để 
mô tả giai đoạn 6 tuần ngay sau khi 
con bạn được sinh ra.

Sản phẩm thụ thai – các thành phần 
trong tử cung trong suốt thai kỳ, bao 
gồm nhau thai, em bé và túi nước ối. 

Sinh được đăng ký – khi em bé có 
dấu hiệu của sự sống lúc sinh ra hoặc 
khi thai kỳ từ 20 tuần trở lên, việc sinh 
ra phải được đăng ký theo Đạo luật 
Khai sinh, Khai tử và Kết hôn năm 
1996 (Vic).
Thai chết lưu – thuật ngữ được dùng 
khi em bé chết trước khi sinh hoặc 
trong khi sinh sau 20 tuần thai trở lên. 
Nếu em bé không có dấu hiệu của sự 
sống khi sinh ra và thời gian mang 
thai không được xác định, em bé vẫn 
được coi là thai chết lưu nếu em bé 
cân nặng từ 400 gram trở lên. Tất cả 
bé sơ sinh chết lưu đáp ứng các điều 
kiện này phải được đăng ký khai sinh.
Chấm dứt thai kỳ vì Lý do Y khoa 
(TFMR) – khi một thai kỳ bị chấm dứt 
vì thai nhi có dị tật nhiễm sắc thể, di 
truyền hoặc cấu trúc nghiêm trọng, 
hoặc nếu việc tiếp tục thai kỳ sẽ gây 
nguy hiểm đến sức khỏe hoặc tính 
mạng của người mang thai.
Siêu âm – một xét nghiệm sử dụng 
sóng âm để tạo ra hình ảnh của em 
bé bên trong tử cung. 
Sinh không được đăng ký – nếu em 
bé không có dấu hiệu của sự sống khi 
sinh ra và thai kỳ dưới 20 tuần, hoặc 
em bé có cân nặng dưới 400 gram 
nếu không biết thời gian thai kỳ, theo 
Đạo luật Khai sinh, Khai tử và Kết hôn 
năm 1996 (Vic) bạn không cần phải 
đăng ký khai sinh cho bé. 
Tử cung – một cơ quan cơ bắp nơi 
thai nhi phát triển trong suốt thai kỳ. 
Còn được gọi là dạ con. 
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Tham khảo
Đạo luật Đăng ký Khai sinh, Khai tử và Kết hôn năm 1996 (tiểu bang Victoria) 
legislation.vic.gov.au/in-force/acts/births-deaths-and-marriages-
registration-act-1996/041 

Ghi chú
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Tử vong không được đăng ký


